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1. Johdanto

Henkildstokertomuksen tarkoituksena on antaa paattdjille, esimiehille ja henkildstélle kuntatason
henkildstotavoitteiden seurantaan ja tilastotietoihin perustuva kokonaiskuva kunnan
henkildéstdvoimavarojen tilasta ja kehityksestd vuonna 2015. Lisaksi em. historiatiedot lisattyina
analyysilla tulevista toimintaymparistdn ja henkiléstorakenteen seka osaamistarpeiden
muutoksista, antavat mahdollisuuden paattajille ja koko henkildstélle suunnata oikein tulevia
henkildstotoimenpiteita.

Tahan henkiléstokertomukseen on koottu kunnan henkiléstén (kunta+vesihuoltoliikelaitos) maaraa
ja rakennetta seka muita kertomusvuoden tapahtumia henkildstbasioissa. Vertailuissa ovat

mukana padosin vuodet 2010- 2015, paitsi toimialoittaisessa vertailussa vain vuodet 2014-2015.

Henkilostokertomuksen rakenne vastaa aikaisempien kertomusten rakennetta niin, etta siina on
otettu soveltuvin osin huomioon Kuntaliiton suositus henkiléstokertomuksen rakenteeksi.
Seuraavan kerran henkildstékertomuksen sisaltéa on tarpeen arvioida vuoden 2016 kertomusta
laadittaessa, kun vuonna 2016 otetaan kayttédn uusi raportointitydkalu — Kuntari. Tassa
kertomuksessa on henkiléstomadaraa ja suoritteita koskevien tunnuslukujen lisaksi arvioitu kaudelle
asetettujen henkildstoétavoitteiden toteutumista. Tulevaa rekrytointitarvetta on pyritty

ennustamaan elakditymis- ja vaihtuvuustietojen perusteella.

2. Avainlukuja henkilostosta

2.1 Kooste henkilostotunnusluvuista

2015 2014 2013 2012 2011 2010

Henkiléstdmaara yhteensé 31.12. 1984 1991 2022 2040 2015 1953
Vakinaiset 1569 1517 1518 1559 1490 1461
Maéraaikaiset (ml. sijaiset ja oppisopimukset) 411 469 497 477 518 490
Tyodllistetyt 4 5 7 4 7 2
Keski-ika vuosina 31.12. 44,9 44,6 44,94 44,37 44,11 45,9
Sukupuolijakauma (naisia %) 31.12. 83,5 83 83,6 84,9 84,5 84,5
Keskim. sairauspoissaolopvét (koko hlgstd) 14,06 15,5 15,6 12,24 15,0 12,0
Elékkeelle siirtyneet yhteensa 58 60 46 45 54 45
Koulutuspaivia yhteensa 4436 2938 2589 3818 3544 3677
Palkat ja palkkiot toimintakuluista % 33,3 34,9 35,6 36,6 36,7 37,5
Henkildstd/vaestd (1000 as.) 31.12. *) 50,4 50,7 50,9 52,0 51,7 50,7

*) Luvussa ei ole mukana seudullisia palveluja tuottavien tulosyksikdiden henkildstoa.

2.2 Henkildéstokyselyn tunnuslukuja 2009 - 2015

Vuosi 2015 2013 2011 2009
Kokonaisarvosana asteikko 4-10 7,59 7,70 7,77 7,84
Tybhyvinvointi, asteikko 1-5 3,59 3,63 3,64 3,60

Vuoden 2015 henkildstdokysely toteutettiin huhtikuussa ajankohtana, jolloin taloudellisiin syihin
perustuen koko kunnan henkildstdn lomautuksia oltiin toimeenpanemassa ja liséksi valmisteltiin

henkildston irtisanomisia. Sen vuoksi kokonaisarvosanaa kunnasta tyénantajana (7,59) on

pidettava vahintadn kohtuullisena tuloksena, vaikka arvosana laskikin aiemmista tutkimuksista.
Vastaavan tutkimuksen kokonaisarvosanojen keskiarvo oli vertailukunnissa 7,60. Vertailukuntina
olivat Jarvenpaa, Hyvinkaa, Kerava, Akaa seka Mantsala. Pisimpaan palvelleiden ja esimiesten




antama kokonaisarviosana oli erityisesti laskenut (vuoden 2013 arvosanasta 7,87 vuoden 2015
arvosanaan 7,52).

Yksittaisissa kysymyksissa pyydettiin arvioita asteikolla 1-5. Vastauksista voidaan nostaa

seuraavia muutoksia aiempaan.

- Tiedon saaminen muutoksista ja tulevasta kehityksesta oli selkeasti parantunut (3,21:sta
3,74:3aan).

- Ymmarrys saastotoimenpiteille oli vahainen, 2,55.

- Tyopaineiden kohtuullisuus oli heikentynyt, etenkin esimiehilld, (vuoden 2015 kyselyssa 2,76,
vuoden 2013 kyselyssa 3,03).

- Toiden kuormitus yksikoissa oli epatasaista, 2,95.

Tutkimuksen mukaan mielialat/tuntemukset olivat kuitenkin valtaosin positiivisia: paljon
innostusta, tyytyvadisyytta ja sinnikkyytta.

Tutkimuksen perusteella linjattiin kuntatason kehittamistoimenpiteitd mm. seuraavasti:

- Palautteen antamisen kehittdminen esimieskunnan valmennusohjelmassa, joka kaynnistyi
maaliskuussa 2016 ja kattaa koko esimieskunnan vuosina 2016 - 2017, seka
tydyhteisbvalmennuksissa. Lisaksi kehityskeskustelujen sisaltdéa tullaan uudistamaan.

- TyOn tasaisempaa jakautumista korjataan hakemalla toiminnot, joissa koettiin epadtasaista
jakautumista ja laatimalla toimenpiteet asian korjaamiseksi.

Lisaksi tyoyksikot tekivat yksikkotason toimenpidesuunnitelmat kyselyssa havaituissa
kehittamiskohteista. Toimenpidesuunnitelmien toteutumista seurataan.



3. Kuntastrategian paamaarat ja vuositavoitteiden
toteutuminen

3.1 Kuntastrategiaan perustuva organisaatiostrategia
Kunnanvaltuusto hyvdksyi kokouksessaan 10.6.2013 kuntastrategian ja sen perusteella on

hyvaksytty alla olevat henkiléstopaamaarat valtuustokaudelle 2014-2017. Paamaaria on toteutettu
vuonna 2015 alla mainituin vuositavoittein.

Tuusulan organisaatiostrategia

Tuusula — palveleva, kestavasti kehittyva kotikunta

4 4

Otamme kayttoon
tydhyvinvointi-
suunnitelman mukaiset
osaamisen kehittdmis-,
henkildstésuunnittelu- ja
palkitsemisjarjstelmat.

Teemme pitkan aikavalin
investointisuunnitelman ja
taloussuunnitteluvuosina
otamme huomioon
suunnitteluvuosien inves-
tointien ja toimintaympariston
vaikutukset kayttotalouteen.

Pitkdn aikavalin suunnit-
telu ohjaa jatkuvaa
palvelurakenteidemme
kokonaisuuden kehitta-
mista ja palveluidemme
priorisointia.

Uudistamme organisaation
rakennetta niin, ettd se
palvelee strategian
toteuttamista.

Kehitdmme palveluita
yhteisty6ssa asiakkaiden
kanssa.

Tuemme innovointia ja
uudenlaisten
toimintamallien kokeilua

ja kdyttoonottoa.
Levitimme hyvid
toimintamalleja.

Tuerrlm‘e kuntalaisia Sitoudumme taloudellisiin
aktiiviseen oma- paatoksiin siten, ettd ne
ehtoiseen toimintaan ovat johdonmukaisia ja
hyvinvointinsa nakyvit palvelutason
edistamiseksi. linjauksina.

Maarittelemme
johtamisjarjestelman, -
tavan ja -kdytannét kunnan
tasolla yhtenaisiksi.

Kehitdmme
kokonaisvaltaista
palveluohjausta ja
asiakaspalvelua.

Maarittelemme Vuosittaisissa
palveluille ja talousarvioissa vuosikate

palveluiden saamiselle kattaa véhintaan poistot ja

R, . hdolliset pitkgaikaist
kriteerit ja periaatteet. mancofiiset pitkaalkaisten
lainojen lyhennykset.

Hyédynnamme
vaihtoehtoisia

Varmistamme kunnan

palveluiden omaisuuden tehokkaan
tuotantotapoja ja kayton.
kuntayhteistyota.
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3.2. Vuositavoitteiden toteutuminen

Seuraavassa on arvioitu kuntastrategian perusteella asetettujen vuoden 2015 tavoitteiden ja
toteutusohjelmien toteutumista:

HENKILOSTO JA
UUDISTUMINEN

-
=

4.1 Kehitamme henkiloston osaamista kuntastrategiaan perustuvalla koulutus- ja
kehittymissuunnitelmalla, jonka painopisteena on vuonna 2015 erityisesti
asiakasldhtoinen palveluiden kehittaminen

Toteutusohjelma:

- Henkildston koulutus- ja kehittdmissuunnitelma on valmis ja hyvaksytty tammikuun loppuun
mennessa

- Koulutus- ja kehittymissuunnitelman toteuttamisessa hyédynnetaan uusia sahkdisia tyokaluja

Etenemisaste: 4 (asteikko 1-5)

Selite:

- Henkildstdon koulutus- ja kehittamissuunnitelma on valmis.

- Asiakaslahtdinen palveluiden kehittdminen on edennyt palvelumuotoilun keinoin.
- Uusien sahkoisten tydkalujen kdyttdénoton valmistelu on siirtynyt vuodelle 2016

4.2 Varmistamme henkiloston osallisuuden uudistusten suunnittelussa yhteisilla
toimintatavoilla

Toteutusohjelma:

- Kehitamme ja vakiinnutamme jo aloitettuja yhteisia toimintatapoja

- Otamme kayttdédn uusia henkildstdn osallisuustapoja etenkin intranetin uudistamisen myoéta

- Huolehdimme henkildstdn hyvasta tiedottamisesta ja vuorovaikutuksesta tiukkenevassa
taloudellisessa tilanteessa

Etenemisaste: 4 (asteikko 1-5)

Selite:

- Toimialojen johtoryhmien yhteiset valmisteluko- koukset, esimiespaivat ja esimiesten
aamukahvit ovat vakiintuneet

- Kaiku-Intranet ja tyoétilat kayttéon

- Tehostettu viestinta ja valmistelu sopeuttamistoimista, mm. KETEK-valmistelu

4.3 Kehitamme henkiloston tyéhyvinvointia ja henkilostotuottavuutta laaditun ohjelman
mukaisesti

Toteutusohjelma:
- Toteutamme vuonna 2014 hyvaksyttya Tydhyvinvointisuunnitelmaa



Etenemisaste: 3 (asteikko 1-5)

Selite:
- Tyohyvinvointisuunnitelmaa on tarkennettu ja toteutus on alkanut ja tyéhyvinvointikyselyn
toimintasuunnitelmat on paaosin tehty

&

JOHTAMINEN f}}r'"lll

o

5.1 Dokumentoimme ja otamme kayttoon uudistetun johtamisjarjestelman

Toteutusohjelma:

- Helmikuuhun mennessa olemme maaritelleet: 1) poliittisen ja operatiivisen johdon roolit 2)
yhteiset johtamisen periaatteet 3) asiakaslahtdisyyden ja kokonaisvaltaisuuden
aikaansaamisen kuntajohtamisen prosessien kautta 4) kehittédmis- ja innovointitoiminnan
prosessit ja toimintatavat seka roolit ja foorumit

- Uusi johtamisjarjestelma otetaan vaiheittain kayttéén vuonna 2015

Etenemisaste: 4 (asteikko 1-5)

Selite:

- Johtamisjarjestelmatyd valmistui ja toteutus on alkanut

- Laajempi poliittisen johtamisjarjestelman uudistamisen perusteiden ja keinojen
maarittelyprosessi on kaynnistynyt loppuvuodesta.

3.3. Henkilostokulujen saastosuunnitelma vuosille 2013-2016

Kunnanvaltuusto paatti kokouksessaan 12.11.2012, ettd kunnan henkildstémaara suhteessa
asukasmaaraan ei saa kasvaa ja suhteen tulee Iahivuosina laskea. Henkildstémaaran suhteen
vaheneminen ei saa aiheuttaa lisakustannuksia korvaavina ostopalveluina, vaan saastdja tulee
saada tehtavia ja toimintoja uudelleen organisoimalla. Lisaksi kunnanvaltuusto paatti
kokouksessaan 10.12.2012 budjetoida henkiléstékuluja 1,5 milj. euroa véhemman (vastaten 30
HTV) kunnanjohtajan esitykseen nahden.

Paatoksen perusteella laaditussa henkildstdkulujen sdaastésuunnitelmassa on linjattu, etta
suunnitelman toteutumista seurataan seuraavilla mittareilla: henkiléstomaarad, henkilétydvuodet,
palkkakulut, ostopalveluiden kehitys, tehokkuusluvut kuntavertailuina, tyéhyvinvointi (etenkin
muutosjohtaminen).

Henkilostomaara per 31.12.2015 oli 1984 ja 31.12.2014 se oli 1991. Palvelussuhteiden maara
on alentunut 7:1la. Henkilostémadara suhteessa asukaslukuun (tuhatta asukasta kohden) aleni
vuoden 2014 luvusta 50,7 vuoden 2015 lukuun 50,4.

Tyopanoshenkilotyovuodet (= tydssdoloaika henkilétydvuosina) oli vuonna 2015 1611,85
henkilétydvuotta ja vuonna 2014 1599,22. Vuoden 2015 tydpanos on edellisvuoteen verrattuna
ollut noin 15 htv:ta korkeampi, vaikka vuodelle 2015 tuli henkildstétoimenpiteina irtisanomisia.



Palkanlaskentaohjelmiston vaihtuminen ja sen mydéta raportoinnin laskentatavan muuttuminen ei
anna vertailukelpoista tulosta opettajien osalta vuosina 2015 ja 2014.

Henkilostokulut alittivat jopa tarkistetun talousarvion mukaiset maarat.

Henkilostokyselyn 2015 kokonaistulos ja tydhyvinvointiarvosana heikkenivat hieman edellisten
vuosien kyselyista.

Henkilostokulut ja ostopalvelut

Henkildstokuluja on jonkin verran siirtynyt ostopalveluihin ja ostopalveluja henkilostékuluihin.
Johto- ja konsernipalveluissa siirtyivat 1.5.2014 lukien talouspalvelukeskuksen henkildsto ja
palkanlaskenta, yhteensa 24 henkiléa, KuntaPro Oy:n palvelukseen. Siirtymisselvityksessa
arvioitiin, etta ulkoistaminen on pitemmalla aikavalilla kunnalle edullinen.

Kasvatus- ja sivistystoimessa ei ole tapahtunut siirtymia. Sosiaali- ja terveystoimessa
ostopalvelulaakareiden kayttaminen vaihtelee, mutta on selkeasti alemmalla tasolla kuin vuonna
2012. Lisaksi sosiaali- ja terveystoimessa on vahennetty ostopalveluja palkkaamalla vuonna 2015
omaa henkildkuntaa: 2 sosiaalitydntekijaa lastensuojeluun, 2 ohjaajaa kuntouttavaan
ty6toimintaan kunnan tyémarkkinaosuutta vahentamaan ja 2 lahihoitajaa
mielenterveyskuntoutujien tukipalveluun. Lisdksi sosiaali- ja terveystoimen palvelurakennemuutos,
jossa perhetukikeskuksen pitkdaikaispaikat lakkautettiin ja painotus siirrettiin ennaltaehkaisevaan
ty6éhon, vahensi ostopalvelun tarvetta. Teknisessa toimessa on siivoustoimen henkiléston tehtavia
elékditymisen vuoksi ulkoistettu vuosina 2013-2014 nelja henkilda, ulkoisen palvelun kustannus
on alhaisempi kuin oman tyén. Kokonaisvaikutus kuntatasolla ei ole merkittava.

Kaikkiaan henkildstokulujen saastésuunnitelman 2013-2016 tavoitteet saavutettiin vuonna 2015
hyvin.

4. Henkilostomaara ja rakenne

4.1 Henkilostomaaran kehitys

Kunnan palveluksessa oli 31.12.2015 tilanteen mukaan yhteensa 1984 henkil6d, joista vakituisia
1569 (79,08 %) ja maaraaikaisia 415 (20,92 %). Maaraaikaisten henkiléstémaara sisaltda myos
kuusi oppisopimuksen kautta tydssa ollutta sekad nelja tyodllistettya. Laskelma ei sisalla sivuvirkoja,
tuntiopettajia, kausitydntekijoita eika muita ns. pdallekkaisia palvelussuhteita (yhdella vakanssilla
yksi hoitaja). Vakinaisia palvelussuhteita oli kaikkiaan 1998 (maaraan sisadltyy myds virkavapaalla/
ty6lomalla olevat seka osa-aikaiset virka-/tydsuhteet, joita tydntekijalla voi olla kaksi).

Henkildston kokonaismaara laski 7 henkil6lla edelliseen vuoteen néahden. Asukasmaaraan
suhteutettuna kunnan henkildstéa oli 50,4 henkil6a tuhatta asukasta kohden. Tama luku ei sisalla
seudullisten palvelujen henkildstda, joita 31.12.2015 oli 45 henkildéa. Seudulliset palvelut mukaan
lukien henkildstda oli 51,8 henkiléa tuhatta asukasta kohden.

Valtuusto perusti ja jatettiin tdyttamatta vuodelle 2015 palvelussuhteita siten, etta
palvelussuhteiden maaran suunniteltiin alenevan 0,7 henkilétyévuodella vuodesta 2013.
Tuottavuusohjelman seka talous- ja palkkahallinnon ulkoistamisten vuoksi Tuusulan
henkilostomaara per 31.12. aleni edellisvuoteen verrattuna 7 henkildélla.



Henkilokunta toimialoittain 31.12.2015

Vakinaiset Maara- Yhteensa Oppisopimus | Ty6llistetyt Yhteensa
aikaiset ja -suhteiset toimialalla
sijaiset

Yleisjohto ja konsernipalvelut 185 19 204 1 1 206
Sosiaali- ja terveystoimi 443 129 572 3 575
Kasvatus- ja sivistystoimi 804 255 1059 5 0 1064
Tekninen toimi 121 2 123 0 123
Vesihuoltoliikelaitos 16 0 16 16
Yhteensa 1569 405 1974 6 4 1984
Henkilostomaaran (31.12.) kehitys vuosina 2014 - 2015 toimialoittain
conspavelut | terveystoimi | sivistystoimi | Tekninen toimi | Ml oe
2015 2014 2015 2014 2015 2014 2015 2014 2015 2014
Vakinaiset 185 189 443 418 804 770 121 125 16 15
Maaraaik. ja sijaiset 19 20 129 129 255 314 0 1
Oppisopimussuhteiset 1 0 0 0 5 3 0 0
Tyollistetyt 1 1 3 2 0 1 0 0 0
Yhteensa 206 210 575 549 1064 1088 123 128 16 16
Henkilostomaaran (31.12.) kehitys vuosina 2010 - 2015, koko kunta
2015 2014 2013 2012 2011 2010
Vakinaiset 1569 1517 1518 1559 1490 1461
Maaraaikaiset, sijaiset ja oppisop.suhteiset 411 469 497 477 518 490
Tyollistetyt 4 5 7 4 7 2
Henkilostd /1000 asukasta 50,9 52 51,7 50,7
Yhteensé 1984 1991 2022 2040 2015 1953
Henkiloston ja vaeston kehitys vuosina 2006 - 2015
=l-Vaesto
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Tyopanos (htv) 2015

Henkilétydvuosilaskenta antaa viimeisen padivan henkiléstomaaraa huomattavasti paremman
tiedon henkiléstomaarasta ja henkiléston tyopanoksesta sekd niiden kehittymisesta.
Henkilétydvuosiseurantaa on toteutettu vuoden 2011 tiedoista alkaen. Tassa on kuvattu
henkilétydévuodet kalenterivuosilta 2012-2015. Henkilétyévuodet tarkoittavat seuraavassa
todellista tehtya tybdaikaa eli tydpanosta, jossa on otettu huomioon vahennyksina mahdolliset osa-
aikaisuudet ja osavuoden tydskentelyt sekd myds vuosilomat, sairauspoissaolot yms.

Henkilotyovuosi (tyopanos) toimialoittain 2012 - 2015

2015 2014 2013 2012

htv3 htv3 htv3 htv3
Yleisjohto ja konsernipalvelut 169,84 173,96 191,14 182,88
Sosiaali- ja terveystoimi 436,54 440,29 450,19 448,59
Kasvatus- ja sivistystoimi *) 883,86 867,99 874,16 895,20
Tekninen toimi 108,19 104,45 121,43 129,66
Vesihuoltoliikelaitos 13,42 12,89
Htv yhteensé *) 1611,85 1599,6 1636,92 1656,33

*) Palkanlaskentaohjelman muutoksen takia vuoden 2015 henkildtydvuosien laskenta poikkeaa opettajien osalta aiempien
vuosien laskennasta, misté aiheutuu hieman maéaran kasvua teknisesti eiké htv siten ole suoraan vertailukelpoinen.

4.2 Henkilostorakenne

Vakinaisen henkildstdn keski-ika oli kertomusvuoden lopussa 44,9 (vuonna 2014: 44,59 vuotta).
Toimialoittain tarkasteltuna keski-idltaan nuorinta henkiléstd on sosiaali- ja terveystoimialalla ja
kasvatus- ja sivistystoimialalla, teknisella toimialalla puolestaan ikaantyneinta.

Tuusulan ikarakenteen osalta suurin henkildstéryhma kertomusvuonna oli 50-60-vuotiaat, kuten

edellisena vuonna. Henkilostdstéd 50-60-vuotiaita oli 32 % ja 40-50-vuotiaita oli 29 %. Yli 60-
vuotiaiden osuus laski hieman edelliseen vuoteen verrattuna.
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Vakinaisen henkiloston ikaryhmat
2011 -2015
yli 60 v.
50-60 v.
40-50 v.
30-40 v.
alle 30 v.
0% 10% 20% 30% 40%
2015 ®2014 m=2013 m2012 m2011

Sukupuolijakaumaltaan kunta on selvasti naisvaltainen organisaatio, silla edellisten vuosien tapaan
83,5 % henkilostd on naisia ja 16,5 % miehia.

Kunnan henkilésté kuuluu viiden eri ty6- ja virkaehtosopimuksen piiriin. Kunnallisen yleisen tyo- ja
virkaehtosopimuksen piiriin kuuluu valtaosa henkildstésta ja opetusalan sopimukseen viidennes.
Henkildstosta suurin osa on kuukausipalkkaisia. Tuntipalkkaisia on teknisessa toimessa ja
konsernipalveluissa yhteensa alle 70 henkiléa.

Henkilosto sopimusaloittain 31.12.2015

KVTES Tekniset OVTES LS TTES
Miehet 56 % 29% 53% 0,6 % 21%
Naiset 62,1 % 2,4 % 16,2 % 26 % 0,2%
Yhteenséa 67,7 % 53 % 215% 3,2% 23%

Osa-aikaisten maara koko henkildstosta oli 10,4 %. Osa-aikaisten maarassa ovat mukana
osittaisella hoitovapaalla tai muusta harkinnanvaraisesta syysta osittaista tydaikaa tekevat
henkilot. Osa-aikaelakkeella oli 1,48 % henkilostosta.

Henkildston vaihtuvuus kunnassa on varsin pientd, ja siitakin suuri osa johtuu elakkeelle
siirtymisistd. Vuonna 2015 paattyi 156 vakinaista ty6- tai virkasuhdetta, joista elékkeelle siirtyi 58
henkildéa. Vaihtuvuuden syiden seurantaa on kehitetty vuonna 2012 ottamalla kayttédn
|ahtéhaastattelukaytanto.

Vakinaiset palvelussuhteet kestavat padosin varsin pitkadn, eli henkildéston pysyvyys on

merkittadvaa. Vakinaisesta henkildkunnasta 24 % on ollut tydssa Tuusulan kunnassa alle viisi
vuotta, 27 % 5-10 vuotta, 32 % 10-20 vuotta, 12 % 20-30 vuotta ja 5 % yli 30 vuotta.
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4.3 Poissaolot

Vakinaisen henkilokunnan tydsta poissaoloja muodostuu paadasiassa erilaisista perhevapaista,
sairauspoissaoloista, koulutuksiin osallistumisista ja vuosilomista. Vuoden 2015 poissaoloista 48,6
% kertyi vuosilomista. Vanhempainvapaiden ja hoitovapaiden osuus oli merkittava eli 27,7 %
kaikista poissaoloista, johtuen henkilokunnan sukupuolijakaumasta. 1-3 paivan ja
laakarintodistukseen perustuvien seka tapaturmasta johtuneiden sairauspoissaolojen osuus oli
19,9 % kaikista poissaoloista.

Vakinaisen henkilokunnan poissaolojen
jakautuminen vuonna 2015
Luott.tehtdva

0,0% B Sairaslomat
16,3 %

B 1-3 pv sair.loma
30%

B Tapaturmat
0,6 %

Vuosiloma
48,6 %

B Vanh.lomat
11,0%

B Hoitovapaa

0,
Koulutus— ™ Lapsen sairaus 15,7 %

3,8% 0,9 %

Henkilékunnan sairauspoissaolojen kehitysta seurataan neljan kuukauden ajanjaksoissa vakinaisen
henkildston osalta. Henkilostokertomuksessa niita tarkastellaan myos koko henkiléston osalta.

Vuonna 2015 sairauspoissaolojen kokonaismaara vaheni verrattuna vuoteen 2014. Maarassa on
mukana seka vakinaisten ettd maaraaikaisten tyontekijdiden sairauspoissaolot. Kalenteripaivina
laskettuna poissaoloja oli yhteensa 27 904 kalenteripdivaa (vuonna 2014: 30 882 pv), josta 1-3
paivan lyhyita poissaoloja oli 4 818 paivaa (vuonna 2014: 4 922 pv), ladkarintodistukseen
perustuvia 23 086 paivaa (vuonna 2014: 25 960 pv) ja palkattomien sairauslomien osuus
kokonaismadrasta oli 2 694 kalenteripdivaa. Lyhyiden sairauspoissaolojen (1- 3 padivaa) maara oli
henkil6a kohden keskimaarin 2,4 paivaa (vuonna 2014: 1,9). Lyhyiden sairauspoissaolojen osuus
oli 17,27 % ja ladkarintodistukseen perustuvien poissaolojen osuus oli 82,73 % kaikista
sairauspoissaoloista.

Keskimaarin sairauspoissaoloja oli 14,06 kalenteripdivaa henkiléa kohden koko henkiléstd
huomioiden (vuonna 2014: 15,5 paivaa). Vakinaisen henkiléston osalta sairauspoissaoloja oli
keskimaarin 11,7 kalenteripdivaa. Vuonna 2015 vakinaisesta henkilékunnasta 28,7 %:lla ei ollut
lainkaan sairauspoissaolopaivia (vuonna 2014: 36,96 % ja vuonna 2013: 41,6 %).

Tyodterveyshuollon tilastoinnin mukaan suurimmat sairauspoissaoloja aiheuttavat sairausryhmat
olivat hengitystieinfektiot, tuki- ja liikuntaelinsairaudet seka mielenterveyshairioét.

12



Sairauspoissaolot toimialoittain
(kalenteripaivina keskimaarin vakinaista hl6a kohden)

Kaikki yhteensa
Vesihuoltoliikelaitos

Tekninen toimiala

Kasvatus- ja sivistystoimiala
Sosiaali- ja terveystoimiala

Yleisjohto ja konsernipalvelut

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

2015 m 2014

Pitkien sairauspoissaolojen osuus kaikista poissaoloista on huomattava. Yli 60 paivaa kestaneiden
poissaolojen osuus oli 55,3 % sairauspoissaolojen kokonaismaarasta. Yhteistyossa
tydéterveyshuollon kanssa on varmistettava naiden henkildiden hoidon jatkuvuus ja riittavyys
tydkyvyn palautumiseksi.

Varhaisen tuen toimintamallin mukaisesti toistuvat tai 20 paivaa ylittavat poissaolot ovat kynnys,
jolloin esimiehen on otettava asia puheeksi ko. henkilén kanssa. Vuoden 2012 aikana uusitun ja
tarkennetun toimintamallin esimiehen velvollisuudesta ottaa puheeksi ja seurata henkiléston
sairauspoissaolojen kehittymista yhdessa tyodterveyshuollon kanssa ty6paikkakohtaisia koulutuksia
jatkettiin vuonna 2014.

Seudullisessa vertailussa Tuusulan koko henkiléstdn sairauspoissaolopaivien maarat ovat hieman
keskitason ylapuolella.

4.4 Vaihtuvuus

Vakinaiset henkil6t v. Henkilda %
2015

Tulleet 138 9,01
Lahteneet 156 10,18
joista elakkeelle 58 3,44

4.5 Eldkkeelle siirtyminen

Kevan mukaan kunta-alalla siirryttiin vuonna 2015 vanhuuselédkkeelle keskimaarin 63,6-vuotiaana.
Kuntatydntekijat ovat hyddynténeet aktiivisesti joustavan vanhuuseldkeian tarjoamaa
mahdollisuutta tydssa jatkamiseen. Joka kolmas vanhuuseldkkeelle siirtyneista lykkasi elakkeelle
jaantiaan.

Kertomusvuonna kunnan henkildstosta siirtyi erilaisille eldkkeille (Kuel ja Vael) yhteensa 58
henkil6a (vuonna 2014: 60 henkil6d). Erilaisille elakkeille (Kuel ja Vael) siirtyneiden keski-ika oli
62 vuotta (vuonna 2014: 61,2 vuotta). Vanhuuseldakkeelle (Kuel ja Vael) siirtyneiden keski-ika oli
63,8 vuotta (vuonna 2014: 64 vuotta). Osa-aikaelakkeelle siirtyi 3 henkiléa ja yhteensa osa-
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aikaelakkeella oli 31.12.2015 tilanteessa 25 henkilda. Lisaksi maaraaikaisella kuntoutustuella eli

maaradaikaisella tyokyvyttémyyselakkeella oli 5 henkilda.

Vuoden 2015 eldkkeelle siirtyneiden henkildiden eldkelajit

Elakelaji Maara, Maara Muutos, |Muutos, |Keski- Keski- Osuus
henk. ed. henk. % ika, v. ian kaikista
vuonna, muutos, |eldkk.
henk. V. siirty-
neista,
%
Vanhuuselédkkeet 46 39 7 17,9 63,8 -0,2 79,3
Taysi 3 2 1 50 * * 5,2
tyokyvyttomyyseldke
Taysi kuntoutustuki 4 9 -5 -55,6 53,4 -0,5 6,9
Osatyokyvyttémyys- 5 10 -5 -50 53,3 -4,3 8,6
elékkeet yhteensa
Yhteensa 58 60 -2 -3,3 62 0,8 100
Osa-aikaeldke 3 3 0 0 * * 4,9

Kunnan henkildstosta elakkeelle siirtyy tulevina vuosina Kevan laatiman arvion perusteella 50-70
henkild6a vuosittain, ja elakepoistuma on keskimaarin 2,9 %. Elakepoistuma on suurin vuonna

2019. Henkiloston keski-ian perusteella eldkditymisen maara vaihtelee eri toimialoilla ja

ammattiryhmissa. Vuoteen 2030 mennessa eniten eldkkeelle siirtyvia henkildita on esimerkiksi
perhepadivahoitajissa, siivoojissa, laitoshuoltajissa, ruokapalvelutydntekijdissa ja

kiinteistdnhoitajissa.

Elakditymiseen ja muuhun henkildstén vaihtuvuuteen varautuminen otetaan jatkossa huomioon
vuosittain tydyksikoittain laadittavissa pidemman aikavalin henkiléstésuunnitelmissa.

Elakoitymisennuste 2016 - 2035
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4.5 Rekrytointitarve

Tuusulan kunnan kannalta on tarkeda arvioida toiminnoittain tuleva rekrytointitarve.
Edella olevan eldkditymisennusteen ja vaihtuvuustietojen perusteella voidaan arvioida vuosien
2016 - 2019 rekrytointitarve seuraavasti:

- elakdityminen 232
- lahtévaihtuvuus (pl. eldkdityminen) 392
Rekrytointitarve 624

Arvioitu vuosien 2016-2019 rekrytointitarve on yhteensa 29,2 prosenttia kunnan henkildstosta.

5. Henkilostokulut (=kunta ja vesihuoltoliikelaitos)

Henkildstokuluja toimintakuluista oli 96 M€ (vuonna 2014: 97,5 M€). Vahennysta edellisvuoteen oli
1,60 prosenttia. Henkiléstokuluista palkkakulut olivat 74,2 M€ (75 M€) ja sivukulut 21,8 M€ (22,5
M€). Eldkekuluja sivukuluista oli 17,9 M€ (18,4 M£). Palkkakulut sisaltavat kokous- ja asiantuntija-
palkkioita yhteensa 0,5 M€.

Palkkojen osuus toimintakuluissa oli 33,3 % (vuonna 2014: 34,9 %). Henkilékunnan palkat
asukasta kohden vuodessa olivat valtuuston tavoitteiden mukaiset ja olivat vuonna 2015 1929 €
(vuonna 2014: 1976 €).

Henkilokunnan palkkojen osuus toimintakuluista (ulkoiset)

38%
37%
36% -
350, - 35,6 %
349, - 34,4 %
339% - 33,3%
32% -
31%

36,8 %

36,6 %

2011 2012 2013 2014 2015

Henkilostokulujen erillinen sopeuttamisohjelma vuonna 2015

Valtuusto paatti 10.11.2014, ettd vuoden 2015 talousarvioon tehtiin 2,2 milj. euron
maararahaleikkaukset, joiden toteuttamiselle ei ollut maaritelty toimenpiteita. Taman vuoksi
kunnanhallituksen paatti 24.11.2014 kaynnistaa yhteistoimintamenettelyn, jonka tavoitteena oli
yhteensa enintéaan 40 henkilétydvuoden vahennys vuosien 2015-2016 aikana seka toimenpiteet,
joilla jo vuoden 2015 toimintamenoja voidaan sopeuttaa 2,2 miljoonalla eurolla ja etta
henkiléstovahennyksissa voidaan hyédyntaa kaikkia kaytettavissa olevia keinoja.

Henkiléstokulujen sopeuttamistoimenpiteet toteutuivat alla olevan mukaisesti. Keskeinen keino
olivat erilliset toimenpiteet, joissa hyddynnettiin elakditymistd ja vaihtuvuutta seka palvelujen
uudelleen jarjestdmisen mahdollisuuksia. Lisaksi kunnanhallitus paatti irtisanoa tuotannollisin
taloudellisin syin yhdeksan henkiléa. Vield kunnanhallitus paatti lomauttaa koko henkildstén
enintaan viikoksi.
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Henkilostokulujen sopeuttamistoimenpiteet 2015-
2016 (erillinen hanke)

Toimenpide Eurotavoite w Htw- wihennys w | Eurgjen Hiw- wihenmysten
2015 Toteutuminen toteutumis-
2015 ennuste 2015

Erilliset 1.419.000

henkiléstitoimen
piteet
Toimenpitest, 100,000 10000
joilla e
henkil&stbwaikut
uksia
681000 — S00.000
1. 100,000 (brutho 886.000)
- Kenserni
150,000
- Sote 2A5.000
- Kassiv 354.000
- Tekninen 85000
- Vesilaitos 12,000 B
YHTEEMNSA £ X0 000 1949 2200000 18

Kaikkiaan sopeuttamistoimilla saavutettiin sille asetetut euromaaraiset tavoitteet. Henkiléstokulut
alenivat jopa enemman, koska valttamattémiakin rekrytointejakin jouduttiin
yhteistoimintamenettelyn aikana asetetun rekrytointikiellon aikana Ilykkaamaan ja kesan aikana ei
lomautusten vuoksi voitu toteuttaa kaikkia rakentamishankkeita tilapdisen henkildstén
rekrytointikiellon vuoksi.

Lomautuksista aiheutui haittaa palvelutuotannolle ja sen suunnittelulle, esimerkiksi kouluissa,
varhaiskasvatuksessa ja teknisen toimen tehtavissa. Henkildstdpalvelut joutuivat keskittymaan
tammi-elokuun ajan sopeuttamistoimien, kuten irtisanomisten ja lomautusten toteuttamiseen,
jonka vuoksi muuta kehittdmistoimintaa lykattiin. Kuntalaisilta tuli jonkin verran negatiivista
palautetta mm. koulujen lomautusjarjestelyistd. Lomautuksista arvioidaan olleen haittaa kunnan
tyénantajakuvalle.

6. Osaamisen kehittaminen

Kunnan organisaatiostrategiassa henkiléstén osaaminen ja uudistuminen sekd hyva johtaminen on
nostettu yhdeksi paateemaksi. Paamaarana on, etta henkiléstdn ammattitaitoa, osaamista ja
tyéhyvinvointia kehitetdan suunnitelmallisesti ja tavoitteellisesti.

Osaamisen kehittdmiseksi kaytéssa on osaamisen johtamisen toimintamalli, jonka tavoitteena on:
1) kytkea osaamistarpeet ja -tavoitteet paremmin kuntastrategian toteuttamiseen seka kunnan ja
toimintayksikdiden toiminnallisiin tavoitteisiin, 2) laajentaa osaamisen kehittdmisen alueita
ammatillisesta osaamisesta muihin osaamisalueisiin, sekd 3) ottaa osaamisen kehittdmisen
keinoissa enemman kayttéén muita kehittdmiskeinoja kuin perinteinen koulutus. Kuntatasolla
maariteltiin vuonna 2015 kuntastrategiaan perustuvat kunnan yleiset osaamisen kehittdmisen
tarpeet, ja tyoyksikoét laativat toiminnallisiin tavoitteisiin kytkeytyneet osaamisen kehittdmisen
suunnitelmat vuodelle 2015.
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Kehityskeskusteluissa sovittiin tydntekijan ja esimiehen kesken kunkin henkilékohtaisista
osaamisen kehittdmisen tarpeista ja niihin vastaavista koulutuksista tai muista kehittymisen
tavoista. Kaytdssa olivat myds ns. ryhmakehityskeskustelut.

Vuonna 2015 henkildston koulutukseen kaytettiin yhteensa 354 227 euroa, mika on 0,48 %
kayttétalouden henkilékunnan palkoista (vuonna 2014: 347 713 euroa ja 0,46 %). Koulutuskulut
sisaltavat myds majoitus- ja ravintokulut, matka- ja pdivarahat seka ulkopuolisten kouluttajien
palkkiot. Ulkoisten koulutuskustannusten maara on kasvanut edelliseen vuoteen nahden,
painopistettd on siirretty myods tydssa oppimisen tukemiseen.

TyOnantajan jarjestamasta tai muutoin hankitusta koulutuksesta kertyi yhteensa 4436
koulutuspaivaa (vuonna 2014: 2991 paivaa). Koko kunnan tydntekijaa/viranhaltijaa kohden tama
on keskimaarin 2,3 koulutuspdivaa vuodessa (vuonna 2014; 1,5 pdivaa). Opintovapaalla oli
yhteensa 49 henkiléa (vuonna 2014: 56 henkil6a).

Koulutuspaivat henkiloa kohden
vuosina 2011 -2015

2,5

2,0 Pt
Lo /\ /

— ~—

1,0
0,5
0,0
2011 2012 2013 2014 2 015
== Sarjal

Koulutuspaivat henkiloa kohden toimialoittain
vuosina 2014-2015

Vesihuoltoliikelaitos

Tekninen toimiala

Kasvatus- ja sivistystoimiala

Sosiaali- ja terveystoimiala

Yleisjohto ja konsernipalvelut
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2 015 =2 014

Vuoden 2015 aikana yleista koulutustarjontaa on pyritty kasvattamaan. Palvelumuotoilu on tullut
osaksi uudenlaista asiakaslahtodista kehittdmista, ja palvelumuotoilusta on jarjestetty erilaisia
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koulutuksia ja tilaisuuksia. Uuden projektimalli Tuikkeen tiimoilla henkiléstéa on osallistettu
projektimallin muodostamiseen. Varsinaiset projektikoulutukset alkavat vasta vuoden 2016
puolella.

Ohjelmistopaivityksen myoéta jarjestettiin kolme MS Office 2013 -uudet ominaisuudet luentoa,
joihin osallistui kaikkiaan 148 henkilda. Lisaksi jarjestettiin nelja ensiavun perusteet -kurssia, kaksi
EA1l-tasoista ja kolme hataensiapukurssia, joissa osallistujia oli yhteensa 128. Koko vuoden aikana
on jarjestetty erilaisia ns. Kaiku-koulutuksia uuden intranetin kayttdonoton tueksi, kuten
infotilaisuuksia, Kaiku-tori ja monia muita koulutuksia tyétilojen omistajille, yllapitajille jne. Lisaksi
viestintakoulutusta oli tarjolla kielenhuollosta. KuntaPron henkildst6- ja taloushallinnon ohjelmien
kayttokoulutukset alkoivat vuoden 2014 lopulla ja jatkuivat vuoden 2015 puolelle.

Henkildstopalvelut jarjesti uusille tyontekijoéille ja viranhaltijoille marraskuussa
perehdytystilaisuuden, johon osallistui 38 uutta tydntekijaa.

Esimiesten osallistuminen tydn kehittdmiseen varmistettiin mm. saanndllisilla esimiesten
aamutapaamisilla, koko esimieskunnan yhteisilld suunnittelupaivilla ja toimialojen johtoryhmien
saanndllisilla kokoontumisilla yhteisten hankkeitten ja kaytantéjen valmistelemiseksi.

7. Tyohyvinvointi ja tyosuojelu

7.1 Henkilostokysely

Koko kunnan kattava henkiléstdkysely toteutetaan joka toinen vuosi. Kysely toteutettiin
huhtikuussa 2015. Sita edellisen kerran kysely toteutettiin vuonna 2013 ja sita ennen vuosina
2011 ja 2009. Vuoden 2015 kyselylla kerattiin henkilostolta palautetta tydyhteiséjen
toimivuudesta, niiden vahvuuksista ja kehittamiskohtaista seka ty6hyvinvointiin vaikuttavista
tekijoista. Kyselyyn vastasi 1181 henkiléa, jolloin vastausprosentti oli 60, kun vastaava
vastausprosentti vuonna 2013 oli 49.

Vuoden 2015 henkildstokyselyjen tulokset kaytiin lavitse kaikilla organisaatiotasoilla ja
tydyksikdittain laadittiin erilliset toimenpidesuunnitelmat, jotka raportoitiin toimialajohdolle ja
kunnan johtoryhmalle.

Kyselyissa henkildstd arvioi kouluarvosanalla 4-10 Tuusulan kuntaa tydpaikkana. Kaikkien
vastausten keskiarvo oli 7,59 vuonna 2015 (7,70 vuonna 2013, 7,77 vuonna 2011 ja 7,84 vuonna
2009). Suunta oli siis edellisiin vuosiin hieman laskeva.

Uutena kyselyssa tiedusteltiin tuntemuksia ja stressitekijoita. Yleisimmiksi tuntemuksiksi nousivat
innostus, tyytyvaisyys seka sinnikkyys. Vasta sen jalkeen tulivat turhautuminen ja epavarmuus.
Useamman kerran viikossa tai jatkuvasti stressia tuntevia oli jopa noin kolmannes vastaajista.
Kovin kritiikki liittyi kysymykseen saastétoimenpiteiden valttamattémyydesta. Erinomaiset
arvosanat kyselyssa annettiin tasa-arvo-kysymyksiin liittyen.

Tydyhteisdjen tuli palauttaa sovitut toimenpiteet syyskuun loppuun mennessa. 86,5 %
tydyhteisoista palautti toimenpidesuunnitelmansa téhan mennessa.

Tarkeimmiksi kehittamistoimenpiteiksi kuntatasolla valittiin seuraavat vaittamat:
- Kaikkia vastaajia koskien: Tdiden kuormitus on jakautunut riittdvan tasaisesti yksikdssani
(kaikki vastaajat 2,95)
- Esimiesten osalta: Tydpaineeni ovat kohtuullisia (esimiehet 2,76).

18



Kokonaistulosten muutos

1,00 0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00 10,00

YHTEISTYO JA VIESTINTA | — - — 3,48 U,:Ui»
TYOHYVINVOINTI “"__‘&')i— 3,63
TYON TAVOITTEET I_&_ 3,55 0,00
TYON ORGANISOINTI _&_ 3,32 ()‘;n_)
ESIMIESTOIMINTA n—a‘_ 3,50 0,311
TASA-ARVO oo | — 4,45
MUUTOS JA TULEVAISUUS __

Kalidderarvesmncien e | — - — 3,63 o

H Kuntataso 2015 I Kuntataso 2013 muutos

7.2 Tykytoiminta

Tyokykya yllapitavalla toiminnalla tarkoitetaan kaikkea sitd toimintaa, jolla tyénantaja ja
tydntekijat yhteistydssa edistdvat ja tukevat kokonaisten tydyhteisdjen tai yksittdisen tyodntekijan
hyvinvointia ja tydkykya. Tykytoimintaa suunnittelee kuntatasolla erillinen tykyryhma. Lisaksi
tydyksikdt toteuttavat omia tykytoimiaan, joihin niillda on kaytettavissaan erillinen pienehkd
maadraraha ja tydajasta voidaan kayttda vuosittain puolipdivda tyky- ja virkistystoimintaan.

Helmikuussa jarjestettiin jo kahdeksatta kertaa omatoimiseen liikuntaan kannustava Hikihelmia
hangella -haastekisa. Tykyryhman ideoimaan kisaan osallistui 38 joukkuetta, joissa oli yhteensa
217 osallistujaa. Kisassa liikuntapisteita kertyi jokaisesta puolen tunnin liikuntasuorituksesta,
tarkoituksena oli aktivoida lisdéamaan vapaa-ajalla tapahtuvaa terveysliikuntaa. Toimintavuoden
aikana kokoontui kaksi vesijumpparyhmaa, yksi kahvakuularyhma ja yksi palloiluryhma
(yhteistybssa kansalaisopiston kanssa). Henkildstdon kaytdssa olevan kuntosalin kayton
opastamiseksi pidettiin yhdeksan kuntosalin starttikurssia jarjestettiin 6 kertaa, joihin osallistui
yhteensa 58 henkilda.

Varhaisella tuella ja toimenpiteilléd voidaan usein valttaa pitkittyessaan monimutkaisiksi
muodostuvia tyokykya heikentavia tilanteita. Kunnassa on kaytdssa varhaisen tuen toimintamalli,
joka sisaltaa kaytanndéllisia ohjeita ja ratkaisuja tyokyvyn tukemiseen eri tilanteissa. Henkiléstoa
koulutettiin toimintavuoden aikana ohjeen sisaltéon ja hyddyntamiseen. Erityisesti esimiehia
koulutettiin harjoituksin ns. puheeksiottamistilanteisiin. Yhdessa tyéterveyshuollon kanssa
toteutettiin Uniklinikka-ryhmia tavoitteena ennaltaehkaistd mm. tydstressia ja sen vaikutuksia.

7.3 Tyoterveyshuollon toiminta

Tyodterveyshuolto tuottaa kunnan henkiléstolle laaja-alaiset, fyysista ja henkista toimintakykya
tukevat tyodterveyspalvelut ja toimii hyvadssa yhteistydssa esimiesten ja henkiléstéhallinnon kanssa.
Palveluja antavat tyoterveyslaakarit, tydterveyshoitajat, tyofysioterapeutti, tyoterveyspsykologi ja
tydterveysavustajat.

19



Tyo6terveyshuollon toimintaa on toteutettu Hyrylan paatoimipisteessa ja lisdksi
laakarinvastaanottoa lukuun ottamatta Jokelan ja Kellokosken terveysasemilla. Tyoterveyshuollon
uuden toiminnanohjausjarjestelman kayttéonotto, tydterveyslaakarien puute ja
tyoterveyshoitajienresurssien vahaisyys aiheuttivat kertomusvuonna haasteita palvelujen
tarjonnassa.

TyOpaikkaselvitysten, terveystarkastusten ja sairaanhoidon lisaksi ty6terveyspalveluna on tehty
moniammatillista tydkyvyn arviointia ja tyéhyvinvoinnin edistamiseen liittyvaa konsultointia ja
ohjausta seka koordinoitu kuntoutuskursseille osallistumista. Tyoterveyshuollon tavoitteena on
tehda toimipisteissa tydpaikkaselvityksia 3-5 vuoden valein ja niiden tarkoituksena on kartoittaa
tybolosuhteita ja antaa niiden parantamiseksi toimenpidesuosituksia. Vuonna 2015
terveysneuvotteluja kaytiin 45 kpl 42 henkilén osalta (vuonna 2014 neuvotteluja 54 kpl), seka
tyokykyyn liittyvia kaynteja 228 kpl 97 henkilon osalta.

7.4 Tyosuojelu

TyOsuojelutoiminnan tarkoituksena on parantaa tydympadristda ja tydolosuhteita tyontekijoiden
tydkyvyn turvaamiseksi ja yllapitamiseksi seka ennalta ehkaista ja torjua tyétapaturmia,
ammattitauteja ja muita tyosta ja tydymparistdsta johtuvia tyontekijoiden fyysisen ja henkisen
terveyden haittoja.

TyoOsuojeluorganisaatioon kuuluvat tydnantajan edustajana tydsuojelupdallikkd ja henkildstéjohtaja
seka henkildston edustajina tydsuojeluvaltuutetut ja varavaltuutetut. Syksylla organisaatiossa
aloitti uusi tyésuojelupaallikké. Tydsuojeluorganisaation toimikausi on 2014-2017. Tydsuojelun
toimintakauden erityisiksi tavoitteiksi on kirjattu muun muassa tydsuojeluorganisaation ja
palveluorganisaatioiden valisen tydsuojelun yhteistoiminnan toimintamallien ja —kulttuurin seka
vaarojen arvioinnin toimintamallin kehittédminen seka sahkoisten tydkalujen hyddyntaminen.

Tydsuojeluvaltuutettuja ja tydsuojeluvaravaltuutettuja koulutettiin tdydennyskoulutuksilla
toimikauden aikana. Ty6suojeluvaltuutettujen edustaja on nimetty kunnan tyéhyvinvointiryhmaan.

7.5 Tyotapaturmat

Kertomusvuoden aikana sattui 103 tydtapaturmaa, joista 81 tapahtui tydssa tai tydpaikalla ja 22
tyomatkalla. Ammattitauteja ei ollut lainkaan. Vakuutusyhtié maksoi korvauksia 68 tapaturmasta.
Tapaturmien lukumaara laski edellisvuoteen verrattuna, mutta niisté aiheutui 447 poissaolopaivaa,
joka oli huomattavasti enemman kuin edeltdvana vuonna. Korvauksia maksettiin 51 484 euroa,
joka on yli 35 % enemman edellisvuoteen verrattuna.

Tapaturman tyypillisimpia syita olivat liukastuminen, kaatuminen tai terédvaan esineeseen
satuttaminen. Vammat kohdistuivat paasaantdisesti ylaraajoihin, kasiin, ranteisiin ja sormiin.
Tyypillisimmat tapaturmista syntyneet vammat olivat haavoja, sijoiltaan menoja ja téarahdyksia.

Tapaturmat vuosina 2011 - 2015

Vuosi 2015 2014 2013 2012 2011
TyOtapaturmat yhteensa kpl 103 115 97 78 65
Korvauspaivat 447 289 680 682 269
Korvattu, euroa 51 484 33241 90 451 79 823 32174
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7.5.1 Vakivalta-/ uhkatilanneilmoitukset

Asiakkaiden taholta syntyneista tydntekijaan kohdistuvista uhka- ja vakivaltatilanteista tehdaan
ilmoitus lomakkeella, joka toimitetaan esimiehelle ja tydsuojelupaallikélle toimenpiteiden
kirjaamista ja tilastointia varten. Ty6vakivaltailmoituksia tehtiin 225 kpl vuonna 2015 (193 kpl
vuonna 2014 ja 179 kpl vuonna 2013). Naista ilmoituksista 1 kpl tehtiin yleisjohdossa ja
konsernipalveluissa (3 kpl vuonna 2014), 66 kpl sosiaali- ja terveystoimessa (68 kpl vuonna 2014)
ja 158 kpl kasvatus- ja sivistystoimialalla (122 kpl vuonna 2014). Kasvatus- ja sivistystoimialalla
on tehostettu raportointia, mika saattaa olla syyna selkeasti kohonneisiin ilmoitusmaariin.

Tyovakivaltailmoitukset toimialoittain

Vuosi 2015 2014 2013 2012 2011
Yleisjohto ja konsernipalvelut 1 3 3 0 0
Sosiaali- ja terveystoimi 66 68 66 77 33
Kasvatus- ja sivistystoimi 158 122 110 102 75
Kaikki yhteensa 225 193 179 179 108

7.5.2 Verikontaktitapaturmat

Kertomusvuoden aikana sattui veri-/eritekontaktitapaturmia 18 kpl, vuonna 2014 17 kpl, vuonna
2013 20 kpl ja vuonna 2012 22 kpl.

7.6 Palvelusvuosien huomioiminen

Henkilokunnan palvelusvuosien huomioiminen tapahtuu 10, 20, 30 ja 40 vuoden mittaisen
ty6historian jalkeen. Koko kunnan yhteisia palvelusvuosijuhlia vietettiin toukokuussa ja
joulukuussa. Niissa muistettiin yhteensa 137 tydntekijaa Kuntaliiton ansiomerkein ja kunnan
lahjoin.

8. Yhteistoiminta

Yhteistoimintajarjestelman tarkoituksena on edistaa tydénantajan ja henkiléstén valista
yhteistoimintaa, antaa henkilostolle mahdollisuus osallistua kunnan toiminnan kehittamiseen ja
antaa vaikutusmahdollisuuksia omaa ty6tdan ja tydyhteis6aan koskevien paatdsten valmistelussa
seka samalla edistda kunnallisen palvelutuotannon tuloksellisuutta ja henkildstén tyéelaman
laatua.

Yhteistoimintamenettelyjen kautta on huolehdittu virka- ja tydehtosopimusten taytantédnpanosta
ja tarvittavasta paikallisesta sopimisesta.

Kunnan johtoryhman ja paaluottamusmiesten kanssa on pidetty yhteinen laajennetun johtoryhman
kokous 17.3.2015 (tilinpaatds) ja 20.10.20115 (talousarvio). Lisdksi toimialoilla on noudatettu
laajennettujen johtoryhmien kokouskaytantéa.

Yhteistyokomitea toimii tydnantajan ja henkiléston valisena yhteistydelimend. Sen tehtdvana on
huolehtia kunnan yhteistoiminnan kehittamisesta. Kertomusvuonna yhteistydkomitea kokoontui
vyhdeksdn kertaa. Kokouksissa kasiteltiin sairauspoissaoloseurantaa, tilinpadtosta ja
osavuosikatsauksia, 2014 henkildstékertomusta, vuoden 2015 talousarviomenojen
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sopeuttamiseksi kaytyja yhteistoimintaneuvotteluja, kahdeksan kunnan yhdistymisselvitysta,
Teknisen toimen ja kuntakehityksen yhdistamista, vuoden 2015 tydéhyvinvointikyselyn tuloksia,
sekd henkilostdn kehittamissuunnitelmaa vuodelle 2015. Lisaksi yhteisty6komitea jakoi 220 euroa
koulutusavustuksia yhteensa 2 tydntekijalle/viranhaltijalle omaehtoisen kouluttautumisen
kustannuksiin.

Paaluottamusmiesjarjestelman avulla seurataan sopimusten noudattamista, tydntekijéiden
etuja ja oikeuksia seka ajankohtaisia valmistelussa olevia asioita. Padluottamusmiesten kokouksia
on pidetty paasaantoisesti kerran kuukaudessa kesdkautta lukuun ottamatta. Kertomusvuonna
kasiteltiin 1.7.2015 voimaan tulevia palkankorotuksia, henkilostdékulujen sdaastdéohjelmaa ja vuoden
2015 talousarviomenojen sopeuttamiseksi kdytyja yhteistoimintaneuvotteluja.

Henkilokuntajaos toimii kunnan palveluksessa olevan henkiléston yhteistydelimena. Sen
tehtdavana on esittaa henkiléston nakdkohdat yhteistyokomiteassa esille tulevista asioista seka
paattaa henkildston virkistykseen osoitettujen varojen kaytésta ja huolehtia saamansa maararahan
puitteissa henkilékunnan liikunta- ja virkistystoiminnasta. Kertomusvuonna henkil6kuntajaos
kokoontui yhdeksan kertaa. Jaos otti kantaa vuoden 2016 talousarvioon ja vuoden 2015
talousarviomenojen sopeuttamiseksi kaytyihin yhteistoimintaneuvotteluihin, KuntaPron palveluissa
ilmenneisiin ongelmiin seka kuntaliitosselvityksen yhdistymissopimusluonnokseen.
Henkilokuntajaoksen maardrahoilla tuettiin henkilokunnan osallistumista Tuusulanjarven
maratoniin seka Keski-Uudenmaan kesdteatteriesityksiin. Jaos jarjesti henkilékunnan pikkujoulut
Gustavelundissa ja pikkujouluristeilyn.

9. Johtopaatoksia

9.1 Henkilostosuunnittelu

Kunnanvaltuuston loppuvuodesta 2012 tekemien linjausten mukaisesti henkilostémadra suhteessa
asukaslukuun ei saa enda kasvaa vaan suhteen tulee [dhivuosina laskea. Henkiléstomaaran
suhteen vaheneminen ei saa mydskaan aiheuttaa lisakustannuksia korvaavina ostopalveluina vaan
saastoja tulee saada tehtdvia ja toimintoja uudelleen organisoimalla. Tavoitteen toteuttamiseksi
kunnassa laadittiin henkiléstdkulujen sadstésuunnitelma vuosille 2013-2016. Suunnitelma pitaa
sisallaan seka lyhytvaikutteisia henkildstokulujen saastétoimia, kuten rekrytoinneista luopumisia
tai lykkdamisia, sijaiskieltoja, palkattomia virkavapaita jne., etta linjauksia tarpeesta toteuttaa
pitkavaikutteisia palvelurakenteeseen ja palveluverkkoon liittyvia kehittamishankkeita.
Kuntastrategian pohjalta on erikseen kaynnistetty strategiset hankkeet: Palvelumuotoilu, ICT-
kehittamisohjelma, Johtamisen ja osaamisen kehittédminen, Palveluverkko.

Henkiléstomadara on viime vuosina alentunut suunnitellusti ja henkiléstokulut ovat sitd kautta myoés
reaalisesti alentuneet. Vuonna 2015 henkildstokulut alenivat viela tarkistetun talousarvionkin
maarista. Henkildstékuluja sopeutettiin vahvasti toimintavuoden aikana edelld mainituin
henkildéstovahennyksilla ja lomautuksilla.

Jatkossa on valttamatonta keskittya ja toteuttaa vield vahvemmin palvelutoiminnan rakenteellisia
muutoksia tuottavuuden kasvattamiseksi. Lomautus ei ole tallainen rakenteellinen toimenpide. Ns.
lyhytvaikutteisten keinojen laajan kaytoén pitkittyminen saattaa jatkossa painvastoin heikentaa
tuottavuutta. Palvelutoiminnan rakenteellisiin uudistuksiin liittyy keskeisesti linjaukset johtamisen
ja osaamisen uudistamisesta.

Sosiaali- ja terveystoimen valmistelussa oleva Hyvinkdan sairaalaan tukeutuvan tuotantoalueen
kaynnistaminen vuoden 2018 alusta ja valtakunnalliset ratkaisut sote-/itsehallintoalueiden
jarjestamiseksi edellyttavat jo kuluvan vuoden aikana vahvaa henkiléstosuunnittelua
varauduttaessa em. muutoksiin.
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9.2 Osaamisen johtaminen

Vuodesta 2013 alkaen kayttédn otetun osaamisen johtamisen toimintamallin avulla on tarkoitus
saada kuntatasolta alkaen maariteltya selkeadt toiminnallisiin tavoitteisiin kytkeytyvat
osaamistarpeet ja -tavoitteet seka keinot osaamistavoitteiden saavuttamiseksi alkaen tyon
organisoinnista erilaisiin tydssa oppimisen keinoihin seka koulutusohjelmiin.

9.3 Tyohyvinvointi

Tyéhyvinvoinnin edistaminen on keskeinen osa kunnan organisaatiostrategiaa. Ty6hyvinvointia
lisaavilla toimenpiteilla varmistamme sen, etta kunnalla tyoskentelevat hyvinvoivat ja osaavat
tydntekijat. Kunnassa toimii tyéhyvinvointiryhma, jossa on nimetyt edustajat eri toimialoilta,
tyoterveyshuollosta seka tydsuojelun ettd henkilostén edustus.

Kunta-alan palveluty6ssa on erityisia fyysisia ja psyykkisia kuormitustekijéita. Henkildston
ikdjakauma ja sairauspoissaolotilastot osoittavat, ettd on térkeaa huolehtia yli 50-vuotiaiden
tydkyvyn sdilymisestd, mutta myos alle 40-vuotiaiden terveyden yllapitdmiseen kannattaa
panostaa ja tyokyvyn heikkenemisen riskeja ennaltaehkadista. Kunnan tavoitteena on tukea
henkildstdnsa ty6- ja toimintakykya tyduran kaikissa vaiheissa.

Kunnan yhteisen tydhyvinvointiohjelman kehittamistyd aloitettiin, ja sen avulla pyritaan
suunnitelmalliseen ja kokonaisvaltaiseen ty6hyvinvoinnin toteuttamiseen ja arviointiin.
Tyohyvinvointiin liittyvilla toimenpiteilla huolehditaan tydntekijan tydkyvyn ja

tydskentelyedellytyksien lisdksi hyvasta johtamisesta ja esimiestytsté seka kiinnitetédan huomiota

osaamisen kehittédmiseen. Tydhyvinvointiohjelman sisélté tarkentuu vuoden 2016 aikana.

Ohjelmalle asetetaan tavoitteet ja mittarit, jotta tuloksia voidaan seurata. Henkildstétuottavuuden

lisdamiseksi, hyddynnetaan sahkoisia tydvalineita ja tehostetaan seka kehitetdan nykyisia
prosesseja.

Kunta lomautti ja irtisanoi henkildstéaan vuonna 2015. Téama asetti tydhyvinvoinnille ja sen
edistamiselle suuria haasteita. Henkildston osallistumisen kautta on mahdollisuus vahentaa em.
toimien haitallisia vaikutuksia tydhyvinvoinnille.

9.4 Rekrytointi

Toistaiseksi henkildstdn saatavuus on ollut hyva joitakin ammattiryhmia lukuun ottamatta.
Toisaalta osaamistarpeet lisdantyvat jatkuvasti tehtavien muuttuessa vaativimmiksi.
Henkildstésuunnitteluun, tydénantajakuvaan seka rekrytoinnin sujuvuuteen ja laatuun on
kiinnitettdva huomiota ja asetettava tavoitteita, koska kilpailu osaavasta ty6voimasta kiristyy ja
kunnalla on ldhivuosina merkittavaa rekrytointitarvetta.
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