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KESKI-UUDENMAAN AVUSTAJAKESKUS
YHTEISTOIMINTASOPI MUS

1. Sopimuksen tausta

Kuntien lakisdateinen tehtdva on joko tuottaa itse tai muutoin jarjestaa
vaikeavam m aisille henkildille henkildkohtainen apu ja siihen liittyvat tyésuhteen
tukipalvelut. Kunnat jarjestadvat henkildkohtaisen avun paasidéntdisesti
tyébnantajamallin mukaisesti, jolloin avustettava toimii tyénantajana
avustajalleen. Perustettava avustajakeskus toimii sijaismaksajapalveluna
toteuttaen palkanmaksun avustajille ja vastaten muista maksuvelvoitteiden
toteuttamisesta tyénantajien puolesta, neuvoen tydntekijdita ja tyébnantajia
ty6suhdeasioissa seka avustaa ty6nantajia avustajien rekrytoinnissa.

Talld sopimuksella sovitaan Keski-Uudenmaan Avustajakeskuksen
perustamisesta hoitamaan vastuukuntamallin mukaisesti sopijakuntien alueella.

2. Sopimuksen osapuolet

Taman yhteistoimintasopimuksen osapuolet ovat Hyvinkdan kaupunki
(vastuukunta), Jarvenpédan kaupunki, Mantsalan ja Pornaisten kunta (Mustijoen
perusturva), Nurmijarven kunta ja Tuusulan kunta.

3. Sopimuksen tarkoitus

Talla sopimuksella perustetaan Avustajakeskus huolehtimaan sopimuksen
osapuolten jarjestettadvaksi sdddettyjen, kohdassa 4. tarkemmin yksildityjen
lakisdateisten, sekd muiden yhteisesti sovittujen palvelujen jarjestamiseksi.

Téma on kuntalain (410/2015) 49 §:n tarkoittama yhteistoimintasopimus, jolla
Hyvink&én ja Jarvenpdan kaupungit, Mantsélan ja Pornaisten kunnat (Mustijoen
perusturva), Nurmijarven kunta ja Tuusulan kunta antavat tdssd sopimuksessa
ja sen liitteissa yksiloidyt palvelut Hyvinkdan kaupungin hoidettavaksi jakaen
toiminnan vaatimat kustannukset keskenaan tédssd sopimuksessa jaljempana

m aaritellyn jakoperusteen mukaisesti.

4. Yhteisesti jarjestettavat palvelut
Avustajakeskuksen toimesta jarjestetddn yhteisesti seuraavat palvelut:

- neuvonta ja ohjaus tydsuhteeseen liittyvissd asioissa
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- palkanlaskenta ja palkkojen ja sivukulujen maksaminen ja tilitykset
- lakisdateisten vakuutusten hoitaminen

- tydterveyshuollon sopimusten, maksujen ja korvaushakemusten
hoitaminen

- muiden avustajasta aiheutuvien kulujen maksaminen (mm. matkat,
paéasyliput)

tyébnantajien ja avustajien neuvonta palkkoihin, tyésuhteen ehtoihin,
noudatettavaan lainsdddé&ntédn, kuntien ohjeistuksiin ja
tybehtosopimuksiin liittyen

- uusien avustajien rekrytointi ja avustajien sijaisvalitys.

Toiminnan jarjestamisen tapa ja tavoitteet on tarkemmin méaéaritelty
perustettavan yksikdn paivitetyssa perustamissuunnitelmassa, joka on taman
sopimuksen liitteend. Osapuolet sitoutuvat sen noudattamiseen (liite 1).

Palvelujen sisaltédn tai jarjestamistapaan voidaan vastuukunnan paatéksin
tehdé& sellaiset muutokset, jotka ovat seurausta palveluihin liittyvéan
lainsdddanndn muuttumisesta tai valvovan viranomaisen pad&atéksesta.

Palvelujen sisaltédn ja jarjestdmistapaan voidaan kaikkien kuntien edustajien
hyvédksyessd ohjausryhm dssa tehda sellaiset muutokset, joilla voidaan
jarkevittda toiminnan toteuttamista perustamissuunnitelman tavan ja
tavoitteiden mukaisesti.

Kuntien vam maispalvelujen sosiaalitydntekijat tekevat paatdoksen
henkildkohtaisesta avusta tyénantajamallilla ja vastaavat vam m aisten
henkildiden sosiaality6sta koko prosessin ajan.

Hallinto ja padéatéksenteko

Avustajakeskuksen hallinnosta ja sitd koskevasta paatdksenteosta vastaa
Hyvinkdan kaupunki, sosiaali- ja terveyslautakunta.

Yhteistoiminnan jarjestdmistd varten perustetaan sopimuskuntien nimeamista
johtavista sosiaalitoimen viranhaltijoista koostuva Avustajakeskuksen
ohjausryhma (jaljempana ohjausryhméd). Kukin sopimusosapuoli nimeaa
ohjausryhmaan yhden jasenen ja tédlle henkild6kohtaisen varajasenen
toimikaudeksi.

Ohjausryhman puheenjohtajaksi valitaan ensimmaisend Hyvinkaan kaupungin
edustaja. Puheenjohtajuus kiertdd muiden sopimuskuntien kesken niiden
asukasluvun mukaisessa jarjestyksessad. Puheenjohtaja ja varapuheenjohtaja
valitaan vuodeksi kerrallaan. Ohjausryhma nimeda puheenjohtajan ja
varapuheenjohtajan keskuudestaan.

Ohjausryhman tehtadvana on avustajakeskuksen yksikdén talousarvioesityksen
valmistelu ja esitysten tekeminen yksikdén toiminnan kehittdmis- ja
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muutostarpeista, sekd sopimusosapuolten valisen yhteistydén jarjestdminen.
Ohjausryhma voi tehda harkintansa mukaan sopimuskunnille esityksia
sopimuksen muutoksista.

Avustajakeskuksen yksikdn johtavana viranhaltijana toimii Hyvink&an
vammaispalvelujen johtava sosiaalityéntekijéa, tai tdman estyneena ollessa
hédnen esimiehensa tai nimetty sijaisensa.

Avustajakeskuksen aloitusvaiheessa toimii noin vuoden ajan syyskuusta 2017
alkaen projektiryhma, jonka tehtdva on tukea uuden avustajakeskuksen
aloittamista, tiedottamista ja toimintaa aktiivisella valmistelevalla roolilla.
Projektiryhm &n tydskentelyaikaa jatketaan tarpeen mukaan. Kukin kunta
nimedd projektiryhmaéan 1-2 edustajaa.

Projektiryhman tehtavia ovat:

— viestintad kunnan asiakkaille muutoksesta; viestintd uudesta
toimintatavasta

— toimintatavoista sopiminen ja ohjaaminen kunnan tyontekijéiden ja
avustajakeskuksen valilla.

Muu organisaatio

Avustajakeskuksen toiminta jarjestetdan paaosin Hyvinkdaan kaupungin omana
tuotantona.

Avustajakeskuksen organisaatio, toimintatapa ja henkilostd jarjestetdaan
perustamissuunnitelman mukaisesti.

Taloudenohjaus ja rahoitus

7.1 Talousarvio ja suunnitelma

Avustajakeskuksen ohjausryhman on vastuukunnan sosiaali- ja
terveyslautakunnan paattamassd maardajassa tehtava esitys yksikén
seuraavan kalenterivuoden talousarvioksi seka taloussuunnitelm aksi
kolmeksi tai useammaksi vuodeksi (suunnittelukausi). Esityksessa tulee
olla erikseen kayttdétalous- ja investointiosa.

Sopimuskunnille varataan tilaisuus tehda esityksensd yksikén talousarvion
ja -suunnitelman valmistelussa. Esitys talousarvioksi ja -suunnitelm aksi
kasitelladan ohjausryhmasséa ennen Hyvinkdan sosiaali- ja
terveyslautakunnan talousarviokokousta.

Talousarvioon otetaan yhteistoiminnan edellyttdmat méaararahat ja
osoitetaan rahoitustarpeen kattaminen sopimuskuntien maksuosuuksilla ja
muilla tuloilla.
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Avustajakeskus on osa Hyvinkdan kaupungin kirjanpitoa ja siséaltyy
kaupunginvaltuuston hyvaksymaan talousarvioon.

Maksuosuudet ja niiden laskutus

Sopimuskunnan maksuosuus avustajakeskuksen menoihin maaraytyy
toimintavuoden toteutuneiden kustannusten perusteella.

7.2.1 Hallinnolliset kulut

Hallinnollisten kustannusten kuntakohtaisena jakoperusteena on kunkin
kunnan tydnantajamallissa toimivien tydantajien lukumaara (31.8. tilanne)
suhteessa kunkin kunnan palkanlaskentatapahtumiin. Kustannukset
jaetaan kuntien valilla seuraavalla laskentakaavalla:

avustajakeskuksen kulut / avustajakeskukseen kuuluvien
kuntien tydénantajat yhteensa x kunnan tydénantajien
lukumaara x 0,5 = summa 1

avustajakeskuksen kulut / avustajakeskuksen tydnantajien
palkkatapahtumien lukum aara syyskuussa x kunnan
tyénantajien palkkatapahtumien lukum &aréa syyskuussa x 0,5
= summa 2

Summat 1 ja 2 yhteenlaskettuna muodostavat kunnan
kokonaismaksuosuuden

Maksuosuus avustajakeskuksen hallinnollisesta talousarviosta lasketaan
laskentakaavalla elokuun 2017 tietojen pohjalta vuodelle 2018. Elokuun
2018 tietojen pohjalta lasketaan talousarvion pohja vuodelle 2019.

Maksuosuuden ennakkomaksuerda keratdan talousarvion ja
laskentakaavan mukaan kuukausittain.

7.2.2 Sijaismaksatuskulut

Tydnantajien avustajapalkat muodostavat kunnissa arviolta n. 20 kertaisen
summan verrattuna hallinnollisiin ja ohjauksellisiin kuluihin. Tiedot
kustannuksista l6ytyvat perustamissopimuksesta (liite 1).
Avustajakeskuksen sopimuskunnat maksavat todellisten kulujen mukaan
oman kuntansa sijaismaksukulut.

Suurten kuukausittaisten kulujen takia maksuosuudet pyritdan
veloittamaan lahes reaaliaikaisesti.

Maksuosuusennakkoja maksetaan edellisen vuoden kahden
vuosikolmanneksen (tammi-elokuu) keskim aaraisen kuukausikohtaisen
sijaismaksatuskulujen pohjalta Hyvink&aalle kuukausittain kuluvana
vuonna. Kunkin vuosikolmanneksen jalkeen tarkastellaan
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maksuosuusennakkoja ja tasataan euroja jarjestelmistd otettavasta
raportista, joka listaa toteutuneet sijaismaksatustiedot kuntakohtaisesti.

7.3 Siirtovelat ja vastasaatavat

Muut sopimuskunnat maksavat Hyvinkdan kaupungille avustajakeskukseen
siirtyvan henkiléstdn siirtymisajankohdan lomapalkkavelat.

8. Valvonta ja raportointi

Sopimuskunnilla on oikeus saada isdntdkunnalta tietoja avustajakeskuksen
toiminnan jarjestamisestd, taloudesta ja kehittdmisesta. Vastuukunta
toimittaa palveluita koskevan vuosikatsauksen sopimuskumppaneille
toimintavuotta seuraavan kalenterivuoden tammikuun loppuun mennessa.

Palveluiden toimivuutta ja kehittadmisen tarvetta arvioidaan vuosittain
ohjausryhman toimesta. Ohjausryhm & kéasittelee vuosittain yksikdn
toiminnalliset tavoitteet.

Kunkin sopimuskunnan nime&milld henkildilld on oikeus tutustua
avustajakeskuksen kirjanpitoon ja hallintoon.

9. Salassapito, tietojen antaminen ja asiakirjat

Avustajakeskuksen tyéntekijalla ja viranhaltijalla on oikeus saada tietoa
sopimuskuntien lain mukaan salassa pidettavista tiedoista ja asiakirjoista
siind laajuudessa, kuin se tehtavien toteuttamisen kannalta on
tarpeellista.

Avustajakeskuksen tyéntekijalla on oikeus pyytda sopimuskuntien
viranhaltijoilta avustajiin liittyvia erilaisia tukipd&atéksia. Téallaisia ovat
esimerkiksi sosiaalityéntekijan paatdkset kuinka monta tuntia on
myoénnetty avustajan resurssia vam m aiselle henkildlle per viikko.
Sopimuskuntien viranhaltijoilla on velvollisuus toimittaa tiedot viipym &tta.

Avustajakeskuksen henkil6std on salassapitovelvollista Hyvinkaan
kaupungin tietoturvaohjeiden mukaisesti ja siten kuin laki sosiaalihuollon
asiakkaan asemasta ja laki viranomaistoiminnan julkisuudesta m&araavat.

Toiminnassa noudatetaan henkilétietolain m&éaréayksid. Henkilétietolain
mukaisena rekisterinpitdjana toimii Hyvink&dan kaupunki.

10. Yhteistoimintasopimuksen muuttaminen

Taméan yhteistoimintasopimuksen muutoksista pdatetdan sopijapuolten
keskindisin kirjallisin sopimuksin.
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Osapuolten yhteiselld suostumuksella voidaan avustajakeskuksen
palvelujen ja td&m &n sopimuksen piiriin ottaa uusia sopimuskuntia. Uuden
sopimuskunnan mukaantulo edellyttdd yhteistoimintasopimuksen
muuttamista.

11. Muut sopimukset

Taman yhteistoimintasopimuksen sopimuskunnat selvittavat tahan
sopimukseen liittyvat paéallekkaiset, voimassaolevat ja uusittavat
sopimukset ja suorittavat niihin liittyvat tarvittavat toimenpiteet.

Sopimukset eivat siirry Hyvinkd&n kaupungin vastuulle ilman erillista
sopimuskohtaista hyvaksyntaa.

12. Vahingonkorvausvastuu

Avustajakeskus on vastuussa aiheuttamistaan vahingoista
vahingonkorvauslain mukaisesti.

Miké&li sopijakunnat havaitsevat yksikdén toiminnassa puutteita tai
laiminlyénteja, niistd tulee reklamoida kirjallisesti ohjausryhm alle.
Ohjausryhm & kéasittelee asian ja ryhtyy tarvittaessa toimenpiteisiin tdman
sopimuksen, sen liitteiden ja yksikén talousarvioin osoittamissa rajoissa.

13. Erimielisyyksien ratkaiseminen

Tésta sopimuksesta johtuvat erimielisyydet pyritdan ratkaisemaan
sopimuskuntien valisin neuvotteluin. Kutsu sopimusta koskevaan
neuvotteluun lahetetdadn viimeistdadn kaksi vilkkoa ennen ehdotettua aikaa.

Jos yhteisymmarrykseen ei paasta, erimielisyydet ratkaistaan hallintoriita-
asiana toimivaltaisessa hallinto-oikeudessa.

14. Sopimuksen voimassaolo ja irtisanominen

Téam4a sopimus tulee voimaan 1.1.2018. Sopimus on voimassa
m aaraaikaisena 31.12.2018 saakka.

Taman jalkeen sopimus on voimassa toistaiseksi ja sopimusosapuoli voi
irtisanoa sen ilmoittamalla irtisanomisesta kirjallisesti toisille sopimusosa-
puolille. Irtisanomisaika on yksi vuosi ja irtisanomisaika alkaa kulua sen
kalenterivuoden lopusta, jona irtisanominen on toimitettu.

Sopimuksen ensimm disessd kappaleessa tarkoitetulla tavalla irtisanonut
kunta on velvollinen korvaamaan isdntakunnalle irtisanomisesta

m ahdollisesti aiheutuneen vahingon. Jaljelle jaavat sopimusosapuolet
pyrkivat toimillaan siihen, ettei vahinkoa syntyisi tai sen maara olisi
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m ahdollisimman vadhainen. Tallaisena vahinkona tulee korvattavaksi
esimerkiksi yhteistoimintasopimukseen liittyvien, kolmannen osapuolen
kanssa solmittujen sopimusten ennenaikaisesta paattdmisesta johtuva
vahinko tai varhennetun eldkkeen eldkemaksu. Yhden kunnan
irtisanomisen tultua voimaan kasvavat jaljelle jdAdneiden sopimuskuntien
maksuosuudet vastaavasti.

15. Sopimuksen purku

Miké&li joku sopimusosapuoli olennaisesti rikkoo tdm &n sopimuksen tai sen
liitteiden ehtoja tai laiminlyd sen mukaisia velvoitteitaan, sopimuskunnat
sitoutuvat neuvottelemaan keinoista tilanteen korjaamiseksi sopimuksen
mukaisesti. Neuvottelut jarjestetddn viipym atta sopijapuolten nimedmien
neuvottelijoiden kesken. Mikéali neuvotteluista huolimatta rikkomustilanne
jatkuu, on muilla sopimuskunnilla oikeus purkaa sopimus joko ehtoja
rikkoneen kunnan osalta tai omalta osaltaan. Purkaminen on tehtava
kaikille sopimusosapuolille kohdistettavalla kirjallisella ilm oituksella.
Purkaminen astuu voimaan 30 pdivan kuluttua ilmoituksen tekemisesta.

16. Paivays ja allekirjoitukset
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ARVIO VUODEN 2018 KUNTAKOHTAISISTA MAKSUOSUUKSISTA

Kuntien lopullinen maksuosuus avustajakeskuksen kuluista perustuu toteutuneisiin palkkatapahtumiin ja tydnantajien maaraan
Huom! Sijaismaksukulut (Eteran tai muun palveluntuottajan kautta tapahtuneet suoritukset) laskutetaan kunnilta todellisten
todellisten kustannusten mukaisesti palveluntuottajan laskutuksen perusteella.

MAKSUOSUUDET joulukuun 2016 tietojen perusteella Avustajakeskuksen kulut 2018: 157,350
Maksettuja

Tyonantaja-asiakkaat palkkoja kpl* Summa 1 Summa 2 Yhteensa
Hyvinkaa 64 84 18,310 19,610 37,920
Jarvenpaa 85 115 24,318 26,848 51,165
Mustijoki 16 19 4,577 4,436 9,013
Nurmijarvi 49 50 14,018 11,673 25,691
Tuusula 61 69 17,452 16,109 33,560
Yhteensa 275 337 78,675 78,675 157,350

* vain yksi palkka / avustaja / kk
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KESKI-UUDENMAAN AVUSTAJAKESKUKSEN
PERUSTAMISSUUNNITELMA

Yleisperusteet

Kunnan on jarjestettdva vammaispalvelulain mukaista henkildékohtaista apua
vaikeavam maiselle henkilélle, joka tarvitsee pitkdaikaisen tai etenevdn vamman tai
sairauden johdosta valttdm &tta ja toistuvasti toisen henkildn apua suoriutuakseen
paivittdisista toiminnoista (subjektiivinen oikeus, jarjestamistapa ei). Kunta paattaa
jarjestamistavan kunnassa kaytettavissa olevien jarjestamistapojen mukaan. Kunta
voi jarjestdd henkildkohtaista apua: Henkild6kohtainen avustaja—jarjestelmallg,
palvelusetelilld tai hankkimalla avustajapalveluita ostopalveluina

Visio

Keski-Uudenmaan Avustajakeskus ohjaa ja neuvoo henkildkohtaisten avustajien
tyénantajia ja henkildkohtaisia avustajia tyésuhteisiin liittyvissa asioissa, toimii
palkkioiden sijaismaksajana seka etsii ja valittdad henkilékohtaisia avustajia.
Palveluja tarjotaan Hyvinkaan, Jarvenpédéan, Mantsélan, Pornaisten, Nurmijarven ja
Tuusulan vammaispalvelujen asiakkaille. Yksikén vastuukuntana toimii Hyvink&aéan
kaupunki.

Tavoitteena on turvata laadukkaat ja hairiéttém at palvelut, jotka mahdollistavat
vammaisten henkildiden toimimista henkild6kohtaisten avustajien tyénantajina.
Palvelujen keskittaminen useamman kunnan yhteiseen avustajakeskukseen

m ahdollistaa palvelujen tuottamisen kustannustehokkaasti ja niin, ettd henkildstélla
on riittdvad osaaminen henkildkohtaisen avun tydsuhteiden erityislaatuun liittyen.

Tydnantajamalli on edullisin tapa jarjestdd vammaispalvelulakiin perustuvaa
henkildkohtaista apua. Tavoitteena on, ettd Avustajakeskuksesta saatavan tuen
avulla mahdollisimman moni vaikeavammainen henkild pystyy valitsemaan
henkild6kohtaisen avun toteuttamistavaksi tyénantajamallin.

Toiminta-ajatus

Avustajakeskus tarjoaa henkild6kohtaisten avustajien tyénantajille avustajien
palkanmaksuun ja muihin tyénantajavelvoitteisiin seka rekrytointiin liittyviéa
palveluja. Neuvontaa ja ohjausta annetaan myds henkilékohtaisille avustajille.

- neuvonta ja ohjaus tyésuhteeseen liittyvissd asioissa

- palkanlaskenta ja palkkojen ja sivukulujen maksaminen ja tilitykset

- lakisdé&teisten vakuutusten hoitaminen

- tyodterveyshuollon sopimusten, maksujen ja korvaushakemusten hoitaminen



- muiden avustajasta aiheutuvien kulujen maksaminen (mm. matkat,
paasyliput)

- tybénantajien ja avustajien neuvonta palkkoihin, tyésuhteen ehtoihin,
noudatettavaan lainsddadéantédén, kuntien ohjeistuksiin ja tyéehtosopimuksiin
liittyen

- uusien avustajien rekrytointi ja avustajien sijaisvéalitys.

Tadman hetken lainsdadantotausta

Lain vammaisuuden perusteella jarjestettavistad palveluista ja tukitoimista
(380/1987) 8 §:n mukaan kunnan on jarjestettdva vaikeavammaiselle henkildlle
henkildkohtaista apua, jos henkild6 vammansa tai sairautensa johdosta valttdm &tta
tarvitsee palvelua suoriutuakseen tavanomaisista eldaman toiminnoista.
Henkildkohtaista apua voidaan myéntéaa paivittaisien toimien, tyén, opiskelun,
harrastusten, yhteiskunnallisen osallistumisen ja sosiaalisen vuorovaikutuksen
ylldpitdmiseen. Vaikeavam maisten henkiléiden henkildkohtainen apu kuuluu kunnan
erityisen jarjestamisvelvollisuuden piiriin.

Vaikeavam maisena pidetddn henkiléd, joka tarvitsee pitkdaikaisen tai etenevan
vamman tai sairauden johdosta valttdm atta ja toistuvasti toisen henkilén apua
suoriutuakseen edelld mainituista toiminnoista eikd avun tarve johdu p&daasiassa
ikddntymiseen liittyvistéd sairauksista ja toimintarajoitteista.

Henkildkohtaisen avun toteuttamistapoja voivat lain mukaan olla:
e henkildkohtainen avustaja, jolloin vammainen henkild on avustajansa
tyénantaja
e palveluseteli
e ostopalvelu
e kunta jarjestada palvelun itse

Laki edellyttda, ettd vaikeavammaista henkiléd on tarvittaessa ohjattava ja
autettava avustajan palkkaukseen liittyvissa asioissa, jos palvelu toteutetaan
tyébnantajam allilla.

Palvelun toteuttaminen tyénantajamallilla tarkoittaa, ettd vammainen henkild toimii
avustajansa ty6nantajana ja saa kunnalta korvauksen avustajan palkkaamisesta
aiheutuviin kustannuksiin sekd muihin kohtuullisiin avustajasta aiheutuviin

valttdm attdmiin kustannuksiin.

Tydénantajam allilla toteutetussa henkilékohtaisessa avussa tulee tyésuhteessa
noudatettavaksi yleinen tydlainsdddanté, mm. tyésopimuslaki, tydéaikalaki,
vuosilomalaki, vuorotteluvapaalaki, opintovapaalaki, laki nuorista tyéntekijéista ja
yhdenvertaisuuslaki. Henkilékohtaisten avustajien ty6ehtosopimusta noudatetaan,
mikéali tydnantaja on Henkildkohtaisten avustajien ty6antajaliiton (Heta-liitto ry)
jasen.

Tydsuhdetta koskevat tydeldkelainsdadantd, lakisdateinen tapaturmavakuutus,
vapaaehtoinen ryhmé&henkivakuutus sekd laki tyéterveyshuollosta.



Tulevat lakimuutokset

Vam m aislainsdddanndén uudistamistyéryhman (VALAS) teki ehdotuksensa
lainsdddanndn uudistamisesta edelliselld hallituskaudella. Tyéryhman ty6ta on
jatkettu t&lld hallituskaudella edellisen ehdotuksen pohjalta. Ehdotus on parhaillaan
lausuntokierrokselle ja uuden vammaispalvelulain pitaisi tulla voimaan 1.1.2019
alkaen. Henkilékohtainen apu tulee palvelujen toteuttamistapana entisestdan
korostumaan ja laajentamaan palvelujen kdayttajien maaraa.

Sipildn hallituksen ohjelman mukaan vammaislainsdddanndn uudistamisen tulee
tapahtua niin, ettd uudistukset eivat saa lisata julkisen talouden menoja. VALAS-
tyéryhm&n ehdotukset olisivat kokonaisuudessaan lisdnneet vammaispalvelujen
kustannuksia 22 miljoonaa euroa vuodessa. Taman vuoksi sosiaali- ja
terveysministerid antoi tehtavaksi selvitysmies Kalle Kédnkkdlélle esittdé
vaihtoehtoisia malleja, miten hallitusohjelman tavoitteet kuntien tehtavien ja
velvoitteiden karsimiseksi voidaan saavuttaa vammaispalveluja koskevan
lainsdadanndén osalta niin, ettd samalla turvataan vammaisten henkiléiden oikeus
riittadviin ja tarpeenmukaisiin palveluihin. Kénkkdlan raportti sisdltdad mm.
maakunnallisten henkilékohtaisten avun keskusten perustamisen tukemaan
tybantajuutta, avustamaan palkanmaksussa ja rekrytoinnissa seka hoitamaan
avustajavalitysté.

Jarjestamiskuntayhtymaan ja maakuntahallintoon siirtyminen

Hyvink&é&, Jarvenpaa, Méantséld, Nurmijarvi, Pornainen ja Tuusula suunnittelevat
yhteisen sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamiskuntayhtyman perustamista
1.1.2018 alkaen. Lisédksi on valmisteilla siirtyminen maakuntahallintoon 1.1.2019
alkaen. Keski-Uudenmaan Avustajakeskuksen toiminta on liitettavissa naihin uusiin
jarjestamis- ja tuotantomalleihin.

Tavoitellut hyédyt ja mahdolliset uhat

Kuntien yhteisen avustajakeskuksen avulla varmistetaan, ettd henkilékohtaisten
avustajien tyénantajilla on kaytettdvissddn tyénantajuuteen tarvittava neuvonta ja
ohjaus, luotettavat sijaismaksajapalvelut sekd apu avustajien ja sijaisten
etsimiseen.

Kunnissa on ollut erilaisia kaytantéja sijaismaksajuuteen liittyen. Palvelut on voitu
hoitaa kokonaan tai osittain kunnan omana toimintana ja palveluja on hankittu
tilitoimistoilta. Jarjestelyt ovat olleet haavoittuvia, koska tehtdva on ollut kunnissa
yhden tydntekijan vastuulla tai tilitoimistoilla ei valttdm atta ole ollut riittavasti
asiantuntemusta tdman erityisryhman palvelemiseen. Sosiaalitydntekijat ovat
osittain hoitaneet tyésuhteen juridiikkaan ja palkanmaksuun liittyvia tehtavia.

Avustajakeskuksessa toiminta kootaan suurempaan yksikkddn, jossa pystytdan
varmistamaan tydntekijéiden sijaistaminen, koulutus ja osaamisen kehittadminen.
Vam maispalvelujen sosiaalitydéstad poistuu sinne kuulumattomia palkanmaksuun ja
tyésuhteen tukipalveluihin liittyvia tehtavia.

Keskitetty toiminta luo mahdollisuuden kustannustehokkaisiin ratkaisuihin liittyen
palkkahallinnon kokonaisuuteen sekd vakuutusten ja tyéterveyshuollon



kustannuksiin. Samalla syntyy mahdollisuus suurempien kokonaisuuksien
kilpailuttaminen, mm. palkanmaksuun liittyvien tyékalujen, vakuutusmaksujen ja
tyoéterveyshuollon osalta.

Ostopalvelujen sijasta voidaan tarjota yhad useammalle asiakkaalle
tydnantajamallia, joka kustannuksiltaan on selvasti ostopalveluja edullisempaa.

Uhkana voi olla palvelujen keskittymisen kauemmas omasta kunnasta.
Avustajakeskuksen toiminnan kadynnistdminen ja yllapitdAminen vaatii riittdvan
henkiléstéresurssoinnin ja budjetoinnin ja ndiden puuttuminen vaikeuttaisi
toiminnan aloittamista ja jatkamista.

Asiakkaat

Avustajakeskuksen asiakkaita ovat:
- vaikeavammaiset henkildt, joilla on viranhaltijan p&datds henkildkohtaisesta
avusta
- vaikeavammaiset henkildt, jotka harkitsevat avustajan tydnantajaksi
ryhtymistéa
- henkilékohtaiset avustajat ja sellaisiksi aikovat

Henkildkohtaisen avun paatdksen saanut vammainen henkild, joka on valinnut
palvelun toteuttamistavaksi tyénantajamallin, voi tehd& sijaismaksajasopimuksen
Avustajakeskuksen kanssa. Avustajakeskus huolehtii sopimuksen mukaisesti
kokonaan tai osittain palkanmaksuun ja lakisdateisiin vakuutuksiin liittyvat
tehtavat.

Avustajakeskus antaa ty0suhteeseen liittyvda neuvontaa tydénantajille ja
henkildkohtaisille avustajille.

Henkildkohtaisen avun piirissa oleva asiakkaat, joilla oli voimassaoleva paatés
(2013-2016):

Kunta 2013 2014 2015 2016
Hyvinkaa 59 66 80 85
Jarvenpaa 121 129 137 145
Mustijoen perusturva 17 18 23 32
Nurmijérvi 48 54 73 78
Tuusula 55 79 109 125

Henkildkohtaisen avun asiakasm darat koko vuoden aikana vuonna 2016 ja ennuste
2017

Kunta Asiakkaat, Tydnantaja- Avustajat Ennuste
joilla hk- asiakkaat 2016, joille hk-avun

avun paatés 2016 m aksettu asiakkaat

2016 palkkaa 2017

Hyvinkaa 85 72 155 95
Jérvenpaa 145 86 229 160
Mustijoen perusturva 32 17 36 34




Nurmijéarvi 79 49 50 85

Tuusula 126 80 133 135

Yhteenséa 467 304 603 509
Henkildkohtaisen avun asiakasmaarat joulukuussa 2016:

Kunta Asiakkaat, Tydnantaja- Avustajat Avustajat

joilla hk- asiakkaat 12/2016, 12/2016,

avun paatés 12/2016 joille joilla tyd-

12/2016 m aksettu sopimus

palkkaa (arvio)

Hyvinkaa 75 64 84 100

Jirvenpdaa 138 85 115 200

Mustijoen perusturva 29 16 19 27

Nurmijarvi 72 49 50 50

Tuusula 114 61 69 72

Yhteensa 428 275 337 449

Henkildkohtaisen avun asiakasm aarat ovat kasvaneet vuosittain johtuen mm.
vammaispalvelulakiin vuonna 2009 tulleesta muutoksesta, jonka perusteella
vaikeavam m aisille henkildille syntyi subjektiivinen oikeus henkilékohtaiseen apuun.
Henkildkohtainen apu mahdollistaa asumisen myds vam m aisille henkildille om assa
kodissa palveluasuntojen sijasta.

Asiakasm &aréat ovat lisdadntyneet myds pienten avustajatuntimaéarien osalta, koska
mm. yhd useampi palveluasunnoissa ja kehitysvam maisten asumispalveluissa oleva
asiakas on kayttanyt oikeutta saada henkilékohtaista apua palveluasumisen
ulkopuoliseen harrastustoimintaan, yhteiskunnalliseen osallistumiseen ja sosiaalisen
vuorovaikutuksen yllapitamiseen.

Sidosryhmat

Avustajakeskuksen tarkeimpia sidosryhmia ovat

- kuntien vammaispalvelujen sosiaalityéntekijat ja sosiaaliohjaajat, jotka
tekevat henkilékohtaiseen apuun liittyvat palvelutarpeen arvioinnit ja

viranomaispaéatdkset

- kuntien johtavat viranhaltijat ja luottamushenkilét, jotka padattavat
yhteistoimintasopimuksesta ja avustajakeskuksen resursoinnista

- vammaisjarjestdét, Heta-Liitto ry, tydntekijajarjestdt, Assistentti-info
- THL, STM, joille kuuluu tutkimus- ja kehitystoimintaa ja lainsdddanndn

kehittamista.

Palvelujen toteuttamisen periaatteita

Henkildkohtaisten avustajien tyénantajat ovat vaikeavam maisia henkildita, joilla on
erilaisia toimintarajoitteita. Palvelut suunnitellaan ja toteutetaan niin, ettd eri tavoin
vammaiset henkilét pystyvat kdyttdmaan niitd esteettém asti.



Toimintaa ohjaavia arvoja ovat vammaisten henkiléiden itsem dardamisoikeus,
itsendisen elaman ja ihmisoikeuksien kunnioittaminen, tasapuolisuus, yksildllisyys
ja yksityisyys, ammatillinen asiantuntijuus seka palvelujen luotettavuus ja laatu.

Avustajakeskus sijaitsee Hyvink&alla. Eri kuntien asiakkaiden palvelemiseksi
keskuksen tydntekijat jalkautuvat vahintdan kerran kuukaudessa muihin
sopimuskuntiin. Nain mahdollistetaan avustajakeskuksen tydntekijéiden
henkildkohtaiset tapaamiset tyOnantajien sekd vammaispalvelujen tydntekijdéiden
kanssa. Avustajakeskuksen tydntekijat voivat tarvittaessa tehdad myds kotikdynteja
asiakkaiden luo yksin tai yhdessd myds vammaispalvelujen tyéntekijéiden kanssa.
Yhteydenpidossa kdytetddn tarpeen mukaan mm. Skype-neuvotteluja tai muita
teknisid mahdollisuuksia.

Palvelut

Avustajakeskuksen palveluja ovat:

- lakisaateisten tyénantajavelvoitteiden hoitaminen ja/tai niissa avustaminen:
o palkkahallinto, sijaispalkanmaksajuus
o vakuutukset
o tydterveyshuolto

- neuvonta- ja ohjauspalvelut ty6suhteeseen liittyvissa asioissa

- tybénantajille tarkoitetut tyénantajavelvoitteisiin ja —oikeuksiin liittyvat

koulutukset
- tuki avustajien rekrytointiin ja sijaisten hankintaan.

Avustajakeskuksen toiminta laajenee vaiheittain. Ensimm &isessd vaiheessa
palveluihin tulevat kuulumaan lakisdateisten tyénantajavelvoitteiden hoitaminen ja
niissd avustaminen, tyésuhteeseen liittyva ohjaus ja neuvonta sekd avustaminen
rekrytoinnissa tarvittaessa. Seuraavissa vaiheissa tulevat mukaan tydénantajien
koulutus sekd avustaminen sijaisten hankinnassa.

Palvelut ovat vammaispalvelulain tarkoittamaa tyénantajuuteen liittyvda ohjausta
ja apua, joka on vam maisille henkildille maksutonta.

Henkil6sto

Aloittaessaan toimintansa 1.1.2018 kuuden kunnan yhteisessad avustajakeskuksessa
tulee tydskentelemdaan kolme tydntekijaa. Yksi keskuksen tydntekijdéista toimii
samalla keskuksen operatiivisena tiimivetajana. Tiimivetajaltd vaaditaan tehtavaan
soveltuva ammattikorkeakoulututkinto tai aikaisempi opistotason tutkinto. Muiden
tydntekijoiden patevyysvaatimuksena on soveltuva toisen asteen koulutus.

Tiimivetajalla on vastuu operatiivisesta johtamisesta (50% ) ja palkanlaskentaan,
neuvontaan ja ohjaukseen liittyvaa tyota (50% ). Kaikki tydéntekijat osallistuvat
palkanlaskentaan liittyvdan neuvontaan ja ohjaukseen.

Am m attitaidon kehittdmiseksi ja erityisosaamisen turvaamiseksi keskuksen
tydntekijdille jarjestetddn tarvittaessa koulutusta.



Kuntien tydéntekijat voivat siirtyd sopimuskuntien palveluksesta keskuksen
tyéntekijéiksi niistd kunnista, joissa on erikseen tydntekijdoitda henkildkohtaisen avun
sijaispalvelumaksuun ja neuvontaan. Kuntien vélisissd henkiléstdsiirroissa tulee
sovellettavaksi liikkeen luovutusta koskevat sddnndkset. Liikkeen luovutuksella
tarkoitetaan tyénantajan lilketoiminnan tai sen osan tai kunnan tai kuntayhtymén
toiminnallisen osan luovuttamista toiselle ty6onantajalle, jos luovutettava osa pysyy
luovutuksen jalkeen samana tai samankaltaisena. Irtisanomisia ei tarvita.
Luovuttava kunta lakkauttaa yleensa ne toimet, joista henkildt siirtyvat
luovutuksensaajan palvelukseen. Vastaanottava kunta taas perustaa toimet.

Yksikén organisatorinen ja juridinen asema

Yhteistd avustajakeskusta suunniteltaessa on ollut lahtékohtana ns. vastuukunta

m alli, jolla tarkoitetaan sopimusyhteisty6ta, jossa avustajakeskus hoitaa tehtavan
yhden tai useamman kunnan puolesta. Yhteistyd perustuu kuntien véliseen
sopimukseen. Vastuukunta sitoutuu tehtadvadn hoitamiseen ja vastaa omalla
organisaatiollaan tehtdvan toteutuksesta. Yksikén vastuukuntana toimii Hyvink&éan
kaupunki. Yksikén aloittaessa sopimuskuntia ovat Hyvinkaéa, Jarvenpaa, Nurmijarvi,
Tuusula sekd Mantséala ja Pornainen (Mustijoen perusturva).

Avustajakeskus tulee Hyvinkdan kaupungin organisaatiossa olemaan osa Hyvinkaan
kaupungin sosiaali- ja terveystoimen palveluita.

Yksikdn operatiivisesta johtamisesta vastaa tiimivastaava, joka tydskentelee
Hyvink&dadn vammaispalvelujen johtavan sosiaalityéntekijan alaisena.

Avustajakeskuksen hallinto ja paatéksenteko

Avustajakeskuksen hallinnosta ja sitd koskevasta padadtéksenteosta vastaa
Hyvink&an kaupungin sosiaali- ja terveyslautakunta. Yhteistoiminnan jarjestamista
varten perustetaan sopimuskuntien nimeédmistd johtavista sosiaalitoimen
viranhaltijoista koostuva ohjausryhma. Ohjausryhman tehtadvana on keskuksen
talousarvioesityksen valmistelu ja esitysten tekeminen keskuksen toiminnan
kehittdmis- ja muutostarpeista, sekd sopimusosapuolten véalisen yhteistydn
jarjestdminen. Ohjausryhma voi tehd& harkintansa mukaan sopimuskunnille
esityksiad sopimuksen tai perustamissuunnitelman muutoksista.

Kuntien nimedm &t vamm aispalvelujen edustajat muodostavat projektiryhman, joka
seuraa ja kehittda avustajakeskuksen operatiivista toimintaa. Nama edustajat
toimivat myds yhteyshenkiléind kuntien ja avustajakeskuksen valilla.



Prosessit

1.1.2018 Avustajakeskuksen ydinprosesseja ovat avustajien palkanmaksu ja
tybésuhteeseen liittyvd neuvonta- ja ohjaustyd. Keskus avustaa myds tarvittaessa
avustajien rekrytoinnissa ja sijaisten hankinnassa. Prosesseja tullaan tarkentamaan
mydhemmin; ndm @& tarkennukset eivat kuitenkaan edellyta
perustamissuunnitelman muuttamista.

Avustajakeskus

e Perehdyttdd uudet henkildkohtaisen avun asiakkaat toimimaan tydénantajina

e Avustaa avustajan/ tydntekijan rekrytoimisessa sekad tyésopimuksen
tekemisessa

e Maksaa avustajien palkat sekd verohallinnon, vakuutusyhtididen ja
tyéterveyshuollon maksut

e Antaa neuvoa ja ohjausta tydnantajuuteen liittyvissd asioissa avustettaville

ja avustajille

e Jarjestdd avustettaville/ tydnantajille koulutusta tydnantajavelvotteisiin ja
oikeuksiin liittyvissd asioissa

Kuntien vam m aispalveluiden sosiaalityéntekijat tekevat paatéksen
henkildkohtaisesta avusta tydnantajamallilla ja vastaavat vammaisten sosiaalitydsta
koko prosessin ajan.

Prosessikuvaus liitteessa 1.

Toimitilat

Avustajakeskus tulee sijoittumaan vastuukunnan olemassa oleviin toimitiloihin, eika
tarvitse uusia. Toimitiloihin pitda olla esteetdn kulku, koska asiakkaat ovat

vaikeavam m aisia henkildita.

Tietotekniikka ja palkkatydkaluohjelmisto

Avustajakeskuksen henkildkunnalla on kadytdssé yleisesti kaytettyjen
tietokoneohjelmien lisdksi kuntien asiakastietojarjestelm &t Effica ja Pro Consona.

Avustajakeskuksen kayttédn hankitaan palkkatyéohjelma, joka on raatéaldity
kuntien vam maispalveluiden henkilékohtaisen avun sijaismaksajamallia varten.



Liite 1
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HENKILOKOHTAISEN AVUN AVUSTAJAKESKUKSEN PERUSTAMINEN

Vam § % % % 004/ % % % 003 Vammaispalvelujen paillikko késittelee henkilokohtaisen avun

ote

Ehdotus
Pj

Paiatos

avustajakeskuksen perustamisesta Hyvinkaéille.

Yhteinen avustajakeskus on tulossa Hyvinkéélle
jossa Hyvink&i toimii samalla vastuukuntana. Muita mukana olevia kuntia
ovat Tuusula, Jarvenpdd, Mintsild, Pornainen ja Nurmijirvi. Padpiirteissidin
keskuksen tavoitteena on luoda palvelut, jotka mahdollistavat vammaisten
henkil6iden toimimista tydnantajina ja rohkaisevat valitsemaan
henkilokohtaisen avun toteuttamistavaksi tydantajamallin.

Avustajakeskuksen hyodyt ovat

- Palvelujen keskittiminen yhteiseen avustajakeskukseen
on kustannustehokasta

- varmistaa palvelujen héiridttomén toteutumisen (mm. henkilo-
kunnan sijaistukset)

- mahdollistaa henkilOston erityisosaamisen liittyen tyosuhteen
erityislaatuisuuteen

- mahdollistaa mm. vakuutusten ja tyoterveyshuollon sekd
palkkatyokaluohjelmien kilpailuttamisen suurempina kokonai
suuksina

- sopii hyvin meneilldédn olevaan sote-uudistukseen, mutta on sii-
td riippumaton operatiivinen asia

Avustajakeskuksen palvelut

- lakisddteisten tyonantajavelvoitteiden hoitaminen ja/tai niissi
avustaminen:

- palkkahallinto, sijaispalkanmaksu

- vakuutukset

- tyoterveyshuolto

- korjauspalvelut tyosuhteeseen liittyvissid asioissa tyonantajille

- ja tyontekijoille

- tuki avustajien rekrytointiin

- avustajien sijaisvélitys

Keskusteltiin samalla mm. myds avustajakeskuksen prosesseis-
ta, hallinnosta ja paiatoksenteoista, toiminnan kdynnistamisesti
sekd kustannusten jaosta kuntien kesken jne.
Vammaisneuvosto
- sai hyvén ja selkedn selonteon avustajakeskuksen perus-

teista ja pitdd keskusta kannatettavana asiana.

Ehdotus hyviksyttiin.

vanhus- ja vammaispalvelujen

pillikko



