Palveluntuottajaa kRoskevat ehdot

Liite hakemukseen varhaiskasvatuksen palvelusetelituottajaksi

Palveluntuottajaksi hyvaksymisen yleiset edellytykset

Toiminnan lahtdkohtana on asiakkaan oikeus varhaiskasvatukseen. Palveluntuottajan tulee noudattaa
kaikkia niita lakeja, joita varhaiskasvatuksen jarjestajalta edellytetaan.

Palveluntuottajan toiminta tayttaa lasten varhaiskasvatuksesta annetun lain (540/2018) ja asetuksen
(753/2018) mukaiset vaatimukset.

Palveluntuottajan toiminta tayttaa sosiaali- ja terveydenhuollon palvelusetelista annetun lain (569/2009) 58
mukaiset vaatimukset.

Palveluntuottaja on huolehtinut lakisaateisista tydnantajan sosiaalivakuutusmaksuista, YEL-vakuutuksesta
Jja muista tyénantajan velvoitteista ja sitoutuu pyydettaessa esittamaan tasta selvityksen.
Palveluntuottajan toiminta tayttaa julkisista hankinnoista ja kayttéoikeussopimuksista 1397/2016 annetun
lain vaatimukset. Palveluntuottaja ei saa kunnan antamaa tukea tai muuta julkista tukea palvelusetelilla
tuotettaviin palveluihin.

Palveluntuottaja vastaa alihankkijoidensa toiminnasta.

Palveluntuottaja on ennakonperintarekisterissa.

Palveluntuottajan on sitouduttava noudattamaan valtakunnallista varhaiskasvatussuunnitelmaa ja Tuusulan
varhaiskasvatussuunnitelmaa.

Palveluntuottajan on nimettava palvelujen vastuuhenkild, joka toimii yhteyshenkildna ja vastaa saantokirjan
sitoumusten toteuttamisesta. Paivakodissa tulee noudattaa voimassa olevia tydehtosopimuksia.

Kunnalla on oikeus vaatia palveluntuottajaa toimittamaan kirjalliset todistukset ja muut mahdolliset
selvitykset siitd, etta yleiset edellytykset tayttyvat.

Palveluntuottaja sitoutuu saantdkirjaan myods kunnan muuttaessa saantdkirjan ehtoja, jollei ole asiasta
muuta ilmoittanut. Mikali palveluntuottaja ei sitoudu uusiin ehtoihin, palveluntuottaja poistetaan
palveluntuottajarekisterista.

Palveluntuottaja huolehtii, etta vastuuhenkild sitoutuu osallistumaan kunnan jarjestamiin
yhteistydkokouksiin ja kehittamistydhon (mm. asiakastyytyvaisyyskyselyt).

Paivakotien on tarjottava varhaiskasvatusta perheen tarpeen mukaan klo 6-18. Aukioloajat voivat vaihdella
paivakotikohtaisesti.

Palveluntuottajan tulee informoida valvontaviranomaista saannéllisesti tarjoamiensa palvelujen laadun
valvonnasta seka palvelujen osalta asiakasturvallisuudesta. Valvontaviranomaista tulee informoida
asiakkaiden tekemista reklamaatioista, reklamaatioihin johtaneista syista ja niiden takia tehdyista
toimenpiteista.

Palveluntuottajalla on oltava internet-sivut, joilta kay ilmi toimitilojen osoite ja yhteystiedot, palvelujen
hintatiedot ja aukioloaika.

Palveluntuottajan markkinoinnin on oltava asiallista, luotettavaa ja hyvan tavan mukaista.

Asiakirjojen kasittely ja arkistointi

Palveluntuottaja huolehtii, etta seuraavat asiat toteutuvat:

Palveluntuottaja laatii palvelusetelijarjestelmassa asiakirjat palvelutapahtuman yhteydessa ja noudattaa
kaikissa kasittelyvaiheissa huolellisuutta siten, ettei kenenkaan yksityisyys tule vaarannetuksi eika
loukatuksi. Palveluntuottajan tulee noudattaa lakia sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sahkoisesta
kasittelysta (159/2007) seka henkildtietolakia (523/1999).
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Palveluntuottaja sitoutuu asiakirjoja kasitellessaan noudattamaan, mita viranomaisen asiakirjojen
kasittelyssa saadetaan (laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta 621/1999). Asiakirjojen luovuttamista ja
salassapitoa koskevia julkisuuslain saadoksia sovelletaan silloinkin, kun ne ovat palveluntuottajan hallussa.
Asiakirjojen kasittelya saatelee myds laki sosiaali- ja terveyshuollon asiakastietojen sahkdisesta kasittelysta.
Asiakasasiakirjat, jotka syntyvat palvelusetelilla palvelua jarjestettaessa, ovat viranomaisen asiakirjoja.
Asiakassuhteen tai palvelusetelitoiminnan paatyttya palveluntuottaja sitoutuu siihen, etta arkistoitavat
asiakastiedot siirretaan veloituksetta kunnan kayttoon kunnan pyytamalla tavalla ja muodossa.
Palveluntuottaja huolehtii omien tiedostojensa ja saamiensa kopiokappaleiden tuhoamisesta.
Asiakasasiakirjat palautetaan varhaiskasvatuspalveluihin.

Maksukaytannot

Palveluntuottaja huolehtii, etta seuraavat kaytannot toteutuvat:

Palveluntuottaja tekee varhaiskasvatuspalvelua saavan lapsen huoltajan kanssa sopimuksen palvelun
sisallosta ja hinnasta ja toimittaa sopimuksen liitteen Tuusulan kunnalle asiakassuhteen alkaessa/
viimeistaan sen kalenterikuukauden aikana, jolloin asiakassuhde alkaa.

Maksatus tapahtuu maksuaineiston perusteella palveluntuottajalle kuukauden viimeiseen paivaan
mennessa.

Maksatuksen edellytyksena on, etta palveluntuottaja toimittaa sovitusti lapsiluettelon ja paivakirjat seka
tarvittavat tilastot Tuusulan kunnalle jokaisen kuukauden viidenteen (5) arkipaivaan mennessa.

Kunta maksaa palveluntuottajalle vain mydnnetyn palvelusetelin mukaisesti kaytetysta palvelusta. Lapsen
aloittaessa tai lopettaessa varhaiskasvatuksen kesken kuukauden, hinta lasketaan aloituspaivasta sovittuun
viimeiseen varhaiskasvatuspaivaan asti/ irtisanoutumispaivaan asti. Arvon laskentaperusteena kaytetaan
kuukauden keskimaaraisten hoitopaivien (21) lukumaaraa.

Mikali palveluntuottajalla ei ole ollut tuusulalaisia asiakkaita 6 kuukauteen, tulee palveluntuottajan olla
yhteydessa kuntaan paivitettavien asiakirjojen osalta.

Muut palveluntuottajaa koskevat ehdot

Palveluntuottajan toimitilojen on taytettava turvallisuusmaaraykset niin, etta toimipaikassa huolehditaan
lasten turvallisuudesta lain ja viranomaisten maaraysten mukaisesti.

Palveluntuottajan on noudatettava varhaiskasvatuslakia, valtakunnallisen varhaiskasvatussuunnitelman
perusteita ja Tuusulan varhaiskasvatussuunnitelmaa.

Palveluntuottajan on laadittava vuosittain Tuusulan kunnan edellyttamat suunnitelmat.
Palveluntuottajan tulee laatia Esiopetuksen lukuvuosisuunnitelma Tuusulan kunnan ohjeistuksen
mukaisesti vuosittain.

Palveluntuottajan tulee laatia lapsikohtaiset varhaiskasvatussuunnitelmat vuosittain.

Palveluntuottajan tulee laatia lapsikohtaiset esiopetuksen oppimissuunnitelmat vuosittain.
Palveluntuottaja vastaa tyontekijdidensa taydennyskoulutuksesta.

Palveluntuottaja sitoutuu toimittamaan kuukausittain kunnalle Perustietolomakkeen, joka sisaltaa tiedot
henkilokunnan maarasta ja kelpoisuudesta seka lapsiluettelon ja paivakirjan ryhmittain.

Palvelutuottaja sitoutuu toimittamaan Tuusulan kunnan maaritteleman osavuotiskatsauksen (31.7 ja 31.12)
Palveluntuottaja laatii palvelujen laadun ja asiakasturvallisuuden varmistamiseksi ja parantamiseksi
Valviran Yksityisen varhaiskasvatuksen omavalvontasuunnitelma -lomakkeen, joka toimitetaan kuntaan
vuosittain 30.9 mennessa ja toiminnan oleellisesti muuttuessa. Omavalvontasuunnitelma kattaa kaikki
palveluntuottajan palvelukokonaisuudet
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